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 دراسة وصفية تحرير الاستبانة في الدراسات المغوية التطبيقية
 إيمان بنت عبد الله الشوشان 

قسم المغة العربية وآدابها، كمية المغات والعموم الإنسانية، جامعة القصيم، المممكة 
 .العربية السعودية

 emanshushan@gmail.comالبريد الإلكتروني: 
 : ممخصال

اليكـ اىتماما بالغا، لما ليا مف إسيامات معرفية في  -عامة –تناؿ العمكـ التطبيقية 
الجانبيف النظرم كالتطبيقي، كمنيا عمـ المغة التطبيقي، إذ يمثؿ حقلا معرفيا تتقاطع فيو 
، كىك محكر لكثير مف الدراسات التي تمثؿ ىمزة كصؿ بيف مجالات معرفية  العمكـ

سو الفمسفية كمناىجو التي تحكـ أساليبو كأدكاتو، كلأف الاستبانة متعددة، إلا أف لو أس
أداة لجمع البيانات في البحث التطبيقي عامة كالمغكم خاصة، كاف لي معيا كقفات، 
حاكلت أنطمؽ فييا مف التعريؼ بالبحث المغكم التطبيقي مركرا بمنطمقاتو الفمسفية، 

كأدكاتيا، ككصكلا للاستبانة كتعريفيا كأسسو المنيجية، كطرقو كأنكاع البيانات فيو 
كأنكاعيا كبنائيا كالإشكاليات التي قد تصادؼ الباحث حيف إجرائيا، كطرؽ تفادييا، 
كختاما بالإشارة إلى صلاحيتيا لمبحث المغكم التطبيقي لخصكصية البحث المغكم 

التالي: كلذا قسمت بحثي بعد المقدمة إلى ثلاثة مباحث مرتبة عمى النحك ، تحديدا
الأكؿ بعنكاف: )المغكيات التطبيقية( كىك تعريؼ لمصطمح المغكيات التطبيقية كتصنيؼ 
لأبرز مكضكعاتيا في المسانيات التطبيقية مف ] المسانيات النفسية/ المغكيات 

الثاني: كعنكانو )مناىج ، الاجتماعية/ الصناعة المعجمية/ المسانيات القضائية ...إلخ[
التطبيقية( كاشتمؿ عمى: المنطمقات الفمسفية في البحث المغكم،  البحث في المغكيات

كجاء الثالث كالأخير ، كمناىج البحث، كطرؽ البحث، كأنكاع البيانات كأدكات جمعيا
جراءاتيا،  بعنكاف: )الاستبانة في البحث المغكم التطبيقي(، كبينت فيو مفيكـ الاستبانة كا 

شكاليات الاستبانة لجمع البيانات المغكية. ثـ كتحديد تحديد نطاؽ العينة، كأسئمتيا،  كا 
 كانت الخاتمة كالفيارس.

، عمػػػػػـ المغػػػػػة، البحػػػػػث التطبيقيػػػػػة ،الدراسػػػػػات المغكيػػػػػة ،الاسػػػػػتبانة الكمماااااات المفتاحياااااة:
 التطبيقي.
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Editing the questionnaire in applied linguistic studies:  
a descriptive study 

Iman bint Abdullah Al -Shushan 
Department of Arabic Language and Literature, College of 
Languages and Humanities, Al -Qassim University, Saudi 
Arabia. 
Email: emanshushan@gmail.com . 
Abstract:  
Applied Sciences- in general- today great attention, because of its 
knowledge contributions to the theoretical and applied aspects, 
including applied linguistics, as it represents a knowledge field in 
which science intersects, which is the focus of many studies that 
represent a link between multiple cognitive areas, However, he 
has his philosophical foundations and methods that govern his 
methods and tools, and because the questionnaire is a tool to 
collect data in the applied research in general and linguistic in 
particular, I had stops with it, I tried to start from the definition of 
applied linguistic research through its philosophical premises, its 
methodology, its methods and the types of data in it and its tools, 
and to all For the questionnaire, its definition, its types, their 
construction, and the problems that the researcher may coincide 
with its conduct, and ways to avoid it, and in conclusion of 
referring to its validity of the applied linguistic research of the 
privacy of linguistic research specifically, and therefore I divided 
my research after the introduction to three topics arranged as 
follows: The first entitled: (Applied Linguistics) which is a 
definition of the term Applied linguistics and classification of its 
most prominent topics in applied linguistics from [psychological 
linguistics/ social linguistics/ lexical industry/ judicial linguistics 
... etc., the second: and its title (research curricula in applied 
linguistics) and included: philosophical premises in linguistic 
research, research curricula, and methods Research, types of data 
and tools collected, and the third and last came entitled: (The 
questionnaire in applied linguistic research), in which you showed 
the concept of the questionnaire and its procedures, determining 
the determination of the sample scope, its questions, and the 
problems of the arrest to collect linguistic data. Then the 
conclusion and indexes were. 
Keywords: Questionnaire, Linguistic studies, Applied, 

Linguistics, Applied research. 
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 المقدمة

أنبيػػػاء اب كرسػػػمو، كعمػػػى الحمػػػد ب رب العػػػالميف، كالصػػػلاة كالسػػػلاـ عمػػػى 
كمػػف تبعػػو بنحسػػاف إلػػى أجمعػػيف، كعمػػى هلػػو كصػػحبو كخػػاتميـ، أشػػرؼ المرسػػميف 

 وبعد:يكـ الديف، 
يعنػي أف ممػا فالمغة نظػاـ تكاصػمي يسػتخدـ ضػمف سػياؽ اجتمػاعي محػد د، 

المغػػػػة منظكمػػػػة متعػػػػدادة الأجػػػػزاء كالكيانػػػػات، بينيػػػػا انسػػػػجاـ، كليػػػػا قػػػػكانيف، كىػػػػي 
عمى نقؿ الأفكار كالمشاعر بيف البشر، كىذه المنظكمة ذات سياؽ  تكاصمي ة تعمؿ

 .اجتماعي ثقافي يؤثار في القدرة عمى إمكاني ة استخداميا بكفاءة عالية
نيػػا المحػػكر الأسػػاس فػػي الدراسػػات المغكيػػة إذ إ– مفيػػكـ المغػػةمػػف خػػلاؿ ك 

التػي  -يالتطبيقية، كمنشأ الاختلاؼ في تقػديـ تصػكر كاضػح ليػذا المجػاؿ المعرفػ
ىػػػي فػػػي الحقيقػػػة نظػػػاـ اتصػػػالي معق ػػػد، يمكػػػف تحميمػػػو إلػػػى عػػػدد مػػػف المسػػػتكيات: 
الأصكات، التركيػب، الصػرؼ، الدلالػة كالمعجػـ، كرسػـ اسػتقلالي ة ىػذا النظػاـ، فػنف 
تػػداخؿ العكامػػؿ منػػو كمػػف خارجػػو يزيػػد مػػف تعقيػػد الأمػػرح لػػذا كانػػت المغػػة محػػكرنا 

 .كفرعي ةلمنظر مف مجالات بحثي ة رئيسة 
 مشكمة البحث:

يحاكؿ البحث فض الاشتباؾ حكؿ مفيكـ المغكيات التطبيقيػة كالتػداخؿ بػيف 
المجػػػالات البحثيػػػة المسػػػتخدمة فػػػي المسػػػانيات التطبيقيػػػة مػػػف ناحيػػػة كبػػػيف تػػػداخؿ 
المغكيات العيادية أك الاكمينيكية كالمغكيات التطبيقية حيػث تيػتـ المغكيػات العياديػة 

ة فردية مثؿ صعكبات التخاطب عند الأطفػاؿ، أك حػالات بتشخيص كعلاج مشكم
الحبسػػة عنػػد البػػالغيف، لكػػف ىػػذا كمػػو يقػػكـ عمػػى مػػا تقدمػػو المغكيػػات التطبيقيػػة مػػف 

 كصؼ دقيؽ لعمميات اكتساب المغة أك فقدىا ككيفية استعماليا.
ككػػذلؾ يكضػػح البحػػث الإجػػراءات كالخطػػكات السػػميمة لبنػػاء الاسػػتبانة كحػػؿ 

 يمكف أف يقع فييا مصمميا كمطبقيا. المشكلات التي
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 أهمية البحث:
اليػػكـ اىتمامػػا بالغػػا، لمػػا ليػػا مػػف إسػػيامات  -عامػػة–العمػػكـ التطبيقيػػة  تنالػ

معرفية في الجانبيف النظرم كالتطبيقي، كمنيا عمـ المغػة التطبيقػي، إذ يمثػؿ حقػلا 
، كىك محكر لكثير مف الدراسات التػي تمثػؿ ىمػزة كصػؿ  معرفيا تتقاطع فيو العمكـ

بػػػػيف مجػػػػالات معرفيػػػػة متعػػػػددة، إلا أف لػػػػو أسسػػػػو الفمسػػػػفية كمناىجػػػػو التػػػػي تحكػػػػـ 
أسػػػاليبو كأدكاتػػػو، كلأف الاسػػػتبانة أداة لجمػػػع البيانػػػات فػػػي البحػػػث التطبيقػػػي عامػػػة 

 كالمغكم خاصة، كاف لي معيا كقفات.
 أسئمة البحث:

 ماذا يقصد بالمغكيات التطبيقية ؟ -
 كالكفاءة التكاصمية كىؿ ىناؾ فرؽ بينيما ؟ ما المراد بالكفاءة المغكية -
 ما مجالات المسانيات التطبيقية؟ -
 كما الطريقة المثمى لفيـ المغكيات التطبيقية؟ -
 ىؿ ىناؾ تداخؿ بيف المجالات البحثية المستخدمة في المسانيات التطبيقية ؟ -
ىػػؿ عمػػـ المغػػة ىػػك المصػػدر الكحيػػد لمسػػانيات التطبيقيػػة أـ أف ىنػػاؾ مجػػالات  -

 رفية أخرل ؟مع
 ما أنكاع البيانات كطرؽ جمعيا في مجاؿ الدراسات المغكية التطبيقية ؟ -
 ما المعايير المتبعة في إجراءات الاستبانة كتصميميا ؟ -
ما الأسس المطمكبة في: اختيار أسئمة الاستبانة، كتحديد العينة المػراد تطبيػؽ  -

 الاستبانة عمييا ؟
 جمة الاستبانة لمغة الثانية ؟ما الخطكات الكاجب تحققيا في مجاؿ تر  -
ىؿ ىناؾ فرؽ بيف الاستبانة في مجاؿ تعمـ المغػة الثانيػة كالاسػتبانة فػي المغػة  -

 الأكلى ؟
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 حدود البحث:
تيػػدؼ البحػػكث المغكيػػة التطبيقيػػة إلػػى فيػػـ المغػػة كاكتسػػابيا كاسػػتعماليا كمػػا 

ؽ فػي المغػة يحيط بذلؾ مف إشكاليات كما فييا مف تداخؿ، أم أنيػا معنيػة بالحقػائ
 .حكليا، مما يحيؿ إلى الكقكؼ عند المنطمقات الفمسفية أكلا كالمنيجية ثانياما ك 

 المنهج والإجراءات:
اعتمػػػػدت فػػػػي إخػػػػراج ىػػػػذا البحػػػػث عمػػػػى المػػػػنيج الكصػػػػفي بكػػػػؿ إجػػػػراءات 

اليدؼ منو ليس معرفة الصكاب كالخطأ في لغة ما بؿ ييدؼ إلػى التحميمية إذ إف 
، أمػػػػا بالنسػػػػبة المغػػػة مػػػػف مبػػػػادئ كتراكيػػػػب كظػػػكاىر لغكيػػػػةمعرفػػػة مػػػػا تقػػػػكـ عميػػػػو 

يعتمػد تصػنيفيما عمػى عػدد العينػة كتنػكع  :مساراففميا لمدراسات المغكية التطبيقية 
المكضكعات كطكؿ المدة التي تجمع فييا البيانات كنكع البيانات، كأساليب تحميؿ 

 البيانات كطرؽ التعامؿ معيا.
 خطة البحث:

مباحػػث عمميػػة أساسػػية، مػػف مقدمػػة كتمييػػد كأربعػػة  كقػػد تكػػكف ىػػذا البحػػث
 كخاتمة كفيارس، مقسمة عمى النحك الآتي:

)تحرير مصػطمحات البحػث(: الاسػتبانة / المغػة / المسػانيات التطبيقيػة / التمهيد: 
 البحث الميداني

 ، كفييا النقاط الآتية:المغويات التطبيقيةمفهوم الأول:  حثالمب
  التطبيقية.مفيكـ المغكيات 
 .مجالات المسانيات التطبيقية 
 .تداخؿ المجالات البحثية في المغكيات التطبيقية 
 .الكفاءة المغكية كالتكاصمية 

 ، كفيو النقاط الآتية:مناهج البحث في المغويات التطبيقية الثاني: حثالمب
 .المنطمقات الفمسفية في البحث المغكم]أ[ 

 .مناىج البحث]ب[ 
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 .طرؽ البحث]ج[ 
 .أنكاع البيانات كأدكات جمعيا]د[ 
 كفيو النقاط الآتية: ،الاستبانة في البحث المغوي التطبيقي: الثالث حثالمب
 .إجراءات الاستبانة ]أ[

 .تحديد نطاؽ العينة]ب[ 
 .أسئمة الاستبانة]ج[ 
 .الدراسة الاستكشافية]د[ 
 .إشكاليات الاستبانة لجمع البيانات المغكية]ىػػ[ 

كفيو  ،فى الدراسات المغوية التطبيقية مية للاستبانةمالآثار العالمبحث الرابع: 
 النقاط الآتية:

 [ المسانيات الجغرافية، دراسة الميجات كصناعة الأطالس.1]
 .المسانيات النفسية[ 2]
 .المسانيات الاجتماعية[ 3]
 .يةساسيالمسانيات ال[ 4]

ؿ فيو، كعددت ما فيو مف جديد. )خاتمة(ثـ كانت   لمبحث أجممت ما فيصا
  وفهرس الموضوعات. المصادر والمراجعثم كانت 
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 التنهيد: تحرير مصطلحات البحح

 الميداني[ -المساني  -البحث المغوي  -]استبانة
 :ة ]مفهوم وأنواعها[الاستبانأولًا: 

الخبػػػػراء الاسػػػتبياف فػػػي البحػػػث العممػػػي لػػػػو أىميػػػة كبيػػػرة، حيػػػث إف معظػػػـ 
نػػػػو مػػػػف أشػػػػير الأدكات التػػػػي تيسػػػػتخدـ فػػػػي جمػػػػع المعمكمػػػػات كالبيانػػػػات مػػػػف دك يع

المفحكصػػيف حػػكؿ مكضػػكع البحػػث، كالجميػػع يعمػػـ أف أم بحػػث أك رسػػالة عمميػػة 
تتطمػػػب الإحاطػػػة الكاممػػػة بالأسػػػباب كالتعمػػػؽ بأسػػػمكب منيجػػػي، كالاسػػػتبياف ييتػػػيح 

ا في الأبحاث الاجتماعية التي تعتمد ع  .مى المنيج الكصفيذلؾ، كخصكصن
 ]أ[ مفهوم الاستبانة:

عطػى لممشػاركيف كتحتػكم عمػى أسػئمة أك مطالػب تي  الاستبانة وثيقة مكتوبة
كتحمؿ لمكصكؿ لنتائج  تتعمؽ بمكضػكع البحػث كتنتمػي  ،جمع بعد الإجابة عميياتي 
جػػاؿ محػػػدد، كتعػػرؼ بأنيػػػا كسػػػيمة بحثيػػة شػػػائعة لقيػػػاس الأشػػياء المشػػػتركة بػػػيف مل

 .(1)الناسمجمكعات مف 
ىػي أدكت مكتكبػة تقػدـ سمسػمة أك بيانػات يتعػيف الػرد عمييػا  وتعرف أيضاا:

إلا أنػػػو قػػػد يمتػػػبس مفيػػػكـ  إمػػػا عػػػف طريػػػؽ كتابػػػة الإجابػػػة أك الاختيػػػار مػػػف قائمػػػة،
 الاستبانة بغيرىا مف أنكاع الاختبارات مثؿ استطلاع الرأم كالمسكحات كسيرىا.

البحااااث التطبيقيااااة أو مجااااالات  مجااااال المسااااانياتالاسااااتبيان فااااي ]ب[ أنااااواع 
 :(2)العممي

                                                 

)1(Steps in constructing a written-response survey for applied 
linguistcs-H.P.L.MOLLOY. 

أساسػػياتو النظريػػة كممارسػػتو  يلبحػػث العممػػ( يراجػػع أنػػكاع الاسػػتبياف كمميزاتػػو كعيكبػػو فػػي: ا2)
، الناشػر 338إلػى ص:  329الفصؿ الرابع كاملا مػف ص:  ،دكيدرم رجاء كحيد، العممية

 .ـ2222/ىػ1421 :الطبعة: الأكلى(، لبناف، بيركت)المعاصردار الفكر 
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ىنػػػاؾ أنػػػكاع مختمفػػػة لنػػػكع الاسػػػتبياف المسػػػتخدـ فػػػي البحػػػث العممػػػي، كيعػػػد 
 أشيرىا ما يأتي:

 (:أو غير المحدد)الاستبيان المفتوح [ 1]
كىػػك مػػف أنػػكاع الاسػػتبياف فػػي البحػػث العممػػي التػػي لا يكجػػد ليػػا نمػػط محػػدد 

نشائية، كىي تسػاعد عمػى أف مف الإجابات، كطبيعة الأسئمة  المدرجة بو تقميدية كا 
يسترسػػػػؿ المفحكصػػػػكف فػػػػي الإجابػػػػة دكف قيػػػػد، كىػػػػذا النػػػػكع يتسػػػػـ بالسػػػػيكلة فػػػػي 
الإعػػػداد، إلا أنػػػو يتطمػػػب كقتنػػػا كبيػػػرنا مػػػف جانػػػب المفحكصػػػيف لحػػػيف الانتيػػػاء مػػػف 
عممية الإجابػة، كييعػاب عميػو أف كػـ المعمكمػات التػي يحصػؿ عمييػا الباحػث كبيػر 

 ا، كيتطمب كقتنا كبيرنا.جد  
 (:أو المحدد)الاستبيان المغمق [ 2]

النكع مف الاستبياف يضع الباحث أسئمة ليا إجابات محػددة، كمػف ا ذىكفي 
ثـ يختار منيا المفحكصكف ما يعبػر عػف رأييػـ كتكجيػاتيـ، كيتسػـ ذلػؾ النػكع مػف 

عنػو، إلا أنػو لا يعبػر الاستبيانات بالبسػاطة، كعػدـ تطمبػو كقتنػا كبيػرنا عنػد الإجابػة 
 عف كجية نظر المفحكصيف بشكؿ كامؿ.

 :الاستبيان المتنوع[ 3]
كيتضػػمف ذلػػؾ النػػكع مػػف الاسػػتبياف فػػي البحػػث العممػػي الأسػػئمة ذات الػػنمط 
المغمػػؽ كالمفتػػكح، كفقنػػا لمتطمبػػات الباحػػث فػػي طبيعػػة المعمكمػػات التػػي يرسػػب فػػي 

عيػكب الطػريقتيف كالأسػمكبيف الحصكؿ عمييا، كيمكف مف خلاؿ ذلؾ النػكع تلافػي 
 السابقيف كمف ثـ تحقيؽ الإيجابية المطمكبة.

 :الاستبيان المصمم بالرسومات[ 4]
كىذا النكع مف الاستبياف في البحث العممي كاف نتاج كجكد مجمكعات مػف 
المفحكصػػػيف ليسػػػت لػػػدييـ القػػػدرة عمػػػى الكتابػػػة أك القػػػراءة، لػػػذا يػػػتـ تبسػػػيط الأمػػػر 

الاستمارة كتضمينيا الرسكمات كالصكر، كيختػار المسػتجيبكف  عمييـ، كتتـ نمذجة
 .ما يتكافؽ مع رؤيتيـ



 

3223 

 :الاستبيان الإلكتروني[ 5]
كييعػػد ذلػػؾ الصػػنؼ مػػف الاسػػتبياف فػػي البحػػث العممػػي مػػف أحػػدث الأنػػكاع، 

شػػػػبكة الكجػػػػاء نتيجػػػػة التطػػػػكر التكنكلػػػػكجي كالتقنػػػػي، نتيجػػػػة التكسػػػػع فػػػػي اسػػػػتخداـ 
حيػػػػػث تػػػػػتـ الاستعاضػػػػػة عػػػػػف النمػػػػػكذج الػػػػػكرقي، كنشػػػػػر ، (الإنترنػػػػػتالعنكبكتيػػػػػة )

الاستبياف إلكتركني ا، عبر مكاقع الإنترنت أك تطبيقات التكاصؿ الاجتماعي إلى ما 
سيػر ذلػؾ مػػف كسػائؿ، كيجيػب عنيػػا المفحكصػكف، كييطالعيػا الباحػػث العممػي بعػػد 

 ذلؾ 
 فقػػد  ةث الكيفيػػك أمػػا فػػي البحػػ يشػػيع اعتمػػاد الاسػػتبانة فػػي البحػػكث الكميػػة،ك 

لا تفػػي الاسػػتبانة بمعمكمػػات دقيقػػة أك تكػػكف سػػطحية أك سيػػر متسػػقة مػػع أىػػداؼ 
 .البحث كقد تككف لمقابلات الشخصية  أفضؿ لمثؿ ىذه البحكث

ف أكبػػر عيػػب يكمػػف فػػي أف أم خمػػؿ فػػي بنػػاء إأمػػا العيػػكب فػػيمكف القػػكؿ 
سػطحية الاستبانة يؤثر سمبا عمى نتائج البحث كيخدش فػي مكثكقيتػو، كػأف تكػكف 
إذ ح (1)أك لا تسػػػتيدؼ البيانػػػات المطمكبػػػة  أك صػػػياستيا ممبسػػػة  أك سيػػػر كاضػػػحة

 .(2)تنطكم عمى كثير مف  المخاطر كتأخذ كقتا
  

                                                 

(1)Questionnaires in second language research– ZOLTAN  

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE. 

)2) Steps in constructing a written-response survey for applied 

linguistcs-H.P.L.MOLLOY. 
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 ثانيًا: مفهوم البحح اللغوي اللشاني والميداني:

ىػػذا يتطمػػب منػػا أف نعػػرؼ كػػؿ مصػػطمح مػػف ىػػذه المصػػطمحات عمػػى حػػدة 
 كما يمي:

 [ البحث المغوي:1]
عمماء المغة عمى تعريػؼ كاحػد لمغػة، باعتبارىػا مكضػكع مػكزع بػيف  لـ يتفؽ

عمكـ مختمفة أىميا: عمػـ الػنفس، عمػـ الاجتمػاع، المنطػؽ، الفمسػفة كسيرىػا، فكػاف 
كؿ عالـ ينظر إلى المغة مف زاكية العمـ الذم يعمؿ في ميدانو، فيي ليست مجرد 

حقيقػػػي لمثقافػػػة،  رمػػػكز أك مكاصػػػفات فنيػػػة، بػػػؿ ىػػػي أسػػػمكب فػػػي التفكيػػػر، ككعػػػاء
 كمكطف لمعقؿ كالكعي، كالكسيمة الأساس لمتعبير كالتكاصؿ.

"لا المسف كحدىا أنيػا أصػكات يعبػر بيػا كػؿ  :فالمغة كما عرفيا ابف منظكر
، كىي عمى كزف فعمة، مف الفعػؿ لغػكت أم تكممػت، كأصػؿ (1)قكـ عف أسراضيـ"

النطػػؽ، يقػػاؿ ىػػذه  لغػػة، لغػػكة، فحػػذفت كاكىػػا كجمعػػت عمػػى لغػػات كلغػػكف، كالمغػػك،
. فمغا كالمغك، ىك ما لا يعتد بو، كالكلاـ الػذم لا فائػدة (2)لغتيـ يمغكف أم ينطقكف

نمػا كرد  منو كلا نفع، كلا يعتد بو، كنجد في القرهف الكريـ، أنو لػـ تػرد لفظػة لغػة، كا 
، كقكلػو تعػالى "بمسػاف عربػي (3)مكانيا، المساف، قاؿ تعالى: "فننمػا يسػرناه بمسػانؾ"

 .(4)ف"مبي
أما مػف الناحيػة الاصػطلاحية، فيػي مػا يتفػؽ عميػو بػيف العممػاء كالجميػكر، 
كسنتطرؽ فيو إلػى أشػير تعريػؼ لمغػة فػي الفكػر العربػي كالإسػلامي، كىػك تعريػؼ 

                                                 

 .ىػ1418، بيركت،2/322دار إحياء التراث العربي، ج ابف منظكر" لساف العرب"، (1)
، دار الفيصػػؿ الثقافيػػة، الريػػاض 11محمػػكد أحمػػد السػػيد، "المغػػة تدريسػػيا كاكتسػػابيا"، ص:( 2)

 ق. 1429
 .97سكرة مريـ، الآية:  (3)
 .ـ1995سكرة الشعراء، الآية: ( 4)



 

3221 

تناقمػػػػػو بعػػػػػد ذلػػػػػؾ المغػػػػػكييف، كالأصػػػػػكلييف، حيػػػػػث يقػػػػػكؿ ابػػػػػف جنػػػػػي فػػػػػي كتابػػػػػو، 
 .(1)ف أسراضيـ""الخصائص": "أما حدىا فننيا أصكات يعبر بيا كؿ قكـ ع

عمـ المُّغكيّات الكصفيّ: )لغ( دراسة لغة أك لغات في مرحمة تطػكُّر محػد دة ك 
ّـ بػػػػدلان مػػػػف التطػػػػكُّر أك المقارنػػػػة مػػػػع لغػػػػاتو  مػػػػع التأكيػػػػد عمػػػػى البنػػػػاء النحػػػػكمّ التػػػػا

 .(2)أخرل
 [ المسانيات:2]

المسػػػانيات فػػػرع مػػػف عمػػػكـ المغػػػة الحديثػػػة أرسػػػى قكاعػػػدىا العػػػالـ السكيسػػػرم 
سيػػر أف كلادة ىػػذا العمػػـ لػػدل كثيػػر مػػف  ،ـ1913 - 1857فردينانػػد دم سكسػػير 

الباحثيف الغربييف ترجع إلى مائة سنة قبؿ سكسير كذلؾ لدل الألماني فرانز بػكب 
 ـ. 1867، 1791سنة 

كتطػكرت عمػػى أيػدم عػػدد مػف البػػاحثيف فيمػػا بعػد أمثػػاؿ: بػريس بػػاراف الػػذم 
ـ، كبػكؿ شكشػار الػذم 1942كظائفيػا" سػنة كتب كتابو "أبحاث في طبيعة المغة ك 
ـ كتشكمسػػػػػكي فػػػػػي كتابػػػػػو "المسػػػػػانيات 1956كتػػػػػب كتابػػػػػو "المغػػػػػة كالفكػػػػػر" سػػػػػنة 
 الديكارتية" ك"الطبيعة الشكمية لمغة".

أبسػط تعريػؼ لعمػـ المسػانيات ىػك العمػػـ الػذم يقػكـ بالدراسػة العمميػة لمغػػات ك 
كتابػو "المسػانيات كتعمػيـ  الطبيعية، فالمسػانيات كمػا عرفيػا محمػكد أحمػد السػيد فػي

المغػػػة" فالمسػػػانيات، أك العمػػػكـ المسػػػانية أك عمػػػـ المسػػػاف الحػػػديث، كمػػػا يسػػػمى فػػػي 
ىك الدراسة العمميػة المكضػكعية لظػكاىر « Linguistique»الدكؿ الغربية الآف بػ 

المسػػػاف البشػػػرم جميعيػػػا مػػػف خػػػلاؿ دراسػػػة الألسػػػنية الخاصػػػة بكػػػؿ قػػػكـ، كبصػػػفة 
                                                 

، دار اليدل لمطباعة كالنشر، 1/33عمي النجار، جمحمد د.  :الخصائص، تح، بف جنيا (1)
 بيركت.

( معجػػـ المغػػة العربيػػة المعاصػػرة، د. أحمػػد مختػػار عبػػد الحميػػد عمػػر، الناشػػر: عػػالـ الكتػػب، 2)
 .3/2222ـ  2228 -ىػ  1429الطبعة: الأكلى، 
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ييا مف القكانيف التي تخضع ليا ىذه الظكاىر، أم المساف خاصة القدر المشترؾ ف
عمى أنو أداة لمتبميغ كظاىرة فيزيائية كنفسية كاجتماعية عامػة الكجػكد، فالمسػانيات 
تعنػػي الدراسػػة العمميػػة التجريبػػة، كالنظريػػة لمظػػكاىر المغكيػػة بغيػػة اسػػتنباط القػػكانيف 

لحاؿ في الظكاىر الطبيعية التي تضبط بيا كتفسر تفسيرا عمميا محضا، كما ىك ا
الأخرل، أم بنجراء البحكث الميدانية كالمشاىدة المباشرة لأحكاؿ التخاطب كشيكع 
الكممػػػات كالتراكيػػػب كنظػػػاـ المغػػػة البنيػػػكم، كتحميػػػؿ ىػػػذه البنػػػى تحمػػػيلا رياضػػػا ... 

 .(1)إلخ
تكجيػاف، فينػاؾ مػف يػرفض الاعتقػاد  غير أن لتعريف المسانيات التطبيقية

السائد أف عمـ المغة التطبيقي مقابؿ لعمـ المغة النظرم، كىي هراء كؿ مف الدكتكر 
عبده الراجحي، كالدكتكر محمد فتيح، حيث يؤكداف أف لكؿ مجػاؿ منيمػا مسػاحتو 
الخاصة، فعمـ المغػة التطبيقػي، عمػـ مسػتقؿ بذاتػو لػو إطػاره المعرفػي الخػاص، فػي 

بػػػؿ نجػػػد مػػػف يعػػػرؼ المسػػػانيات التطبيقيػػػة عمػػػى أنيػػػا تطبيػػػؽ لمػػػا جػػػاءت بػػػو المقا
المسانيات النظرية لحؿ مشاكؿ عممية متصمة بالمغة، كىك رأم شارؿ بكتػكف الػذم 
يؤكػد أف لكػػؿ عمػـ تطبيقاتػػو الخاصػة بػػو "فالمينػػدس الػذم ينشػػب جسػرا إنمػػا يطبػػؽ 

كمػػػا أف الطبيػػػب الػػػذم القػػػكانيف التػػػي كضػػػعيا عػػػالـ الفيزيػػػاء كعػػػالـ، الرياضػػػيات، 
يمػػػػارس مينػػػػة الطػػػػب يسػػػػتنجد بالمعطيػػػػات التػػػػي خمػػػػص إلييػػػػا البيكلكجيػػػػا كعػػػػالـ 

 .(2)الكيمياء"

                                                 

، سمسمة الدراسات كالبحكث المعمقة 11محمكد أحمد السيد، "المسانيات كتعميـ المغة"، ص: (1)
 دار المعارؼ لمطباعة ك النشر سكسة، تكنس.

، ترجمػة الػدكتكر قاسػـ المقػداد كمحمػد 9( بكتكف شػارؿ )د. ت(، المسػانيات التطبيقيػة، ص: 2)
 رياض المصرم.
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كعمػػػى ىػػػذا فػػػػنف "المسػػػانيات التطبيقيػػػة، فتيػػػػتـ بتطبيػػػؽ مفػػػاىيـ المسػػػػانيات، 
 .(1)كنتائجيا عمى عدد مف المياـ العممية، كلا سيما تدريس المغة"

 [ البحث الميداني:3]
ىك طريقة عممية تعنى بمعالجة مكضكع بحث أك دراسة ظاىرة مكجكدة فى 
الكقػػػت الػػػراىف باتبػػػاع إجػػػراءات تقصّػػػي عمػػػى مجتمػػػع بحػػػث محػػػدد قػػػد يكػػػكف ىػػػذا 
المجتمػع مؤسسػات عماليػػة، تربكيػة، إدارات سػػكانية ... بػالنزكؿ إلػػى ميػداف كجػػكد 

 تمؾ الظاىرة أك ذلؾ المكضكع.
الإجرائػػي كالبحػػث التطبيقػػي، كييػػدؼ إلػػى كيسػػمى البحػػث الميػػداني: البحػػث 

 تحسػػػػػػػيف المعػػػػػػػارؼ كالممارسػػػػػػػات اللازمػػػػػػػة بغػػػػػػػرض تطػػػػػػػكير متطمبػػػػػػػات مؤسسػػػػػػػة 
 ما أك المجتمع الذم يككف قيد الدراسة مف خلاؿ مشاركة أفراده.

جمػع المعمكمػات بشػكؿ مباشػر مػف مجتمػع ومن أهام دعاائم هاذا المانهج: 
مكانيػػػػة ك  الملاحظػػػػة أك التجريػػػػب.البحػػػػث عػػػػف طريػػػػؽ الاسػػػػتبياف أك المقابمػػػػة أك  ا 

تطبيقػػػو عمػػػى مجمكعػػػات كبيػػػرة مػػػف المبحػػػكثيف، حتػػػى يػػػتمكف الباحػػػث مػػػف الأخػػػذ 
 بالتقريب كؿ ما يريد أف يكشؼ عنو.

  

                                                 

، الطبعػػػة الأكلػػػى دار الكتػػػب 15نيات، ص: ( محمػػػد محمػػػد يػػػكنس عمػػػي، مػػػدخؿ إلػػػى المسػػػا1)
 الكطنية / بنغازم، ليبيا.
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 اللغويات التطبيقيةمفهوم  الأول: ححالمب

لأف ذلؾ يعتمد عمى  حيصعب تقديـ تعريؼ كاضح محدد لمغكيات التطبيقية
يحيط بو مف  تحديد مفاىيـ متعددة  كمتداخمة، بداية مف مفيكـ المغة ذاتيا بكؿ ما

كالمجتمػػع  ،كالفكػػر ،السػػمكؾ :ا بكثيػػر مػػف السػػمات البشػػرية مثػػؿإشػػكاليات، كمػػركرن 
كسيرىػػػػا، كىػػػػي مسػػػػائؿ يكتنفيػػػػا الاخػػػػتلاؼ كتتعػػػػدد حكليػػػػا التصػػػػكرات كتتجاذبيػػػػا 

ض بعػػػػػض السػػػػػمات العامػػػػػة ليػػػػػا كبعػػػػػض أىػػػػػدافيا النظريػػػػػات، لكػػػػػف لعمػػػػػي أعػػػػػر 
كالمكضكعات الرئيسػة فييػا، لمكصػؿ لأطػر عامػة ترسػـ تصػكرا لمغكيػات التطبيقيػة 

 بما يخدـ ىذه الدراسة.
كلعمي أنطمؽ مف مفيكـ المغةح لأنيا المحكر الأساس في الدراسػات المغكيػة 

معرفػي، فيػي التطبيقية، كمنشػأ الاخػتلاؼ فػي تقػديـ تصػكر كاضػح ليػذا المجػاؿ ال
فػػػػػي الحقيقػػػػػة نظػػػػػاـ اتصػػػػػالي معق ػػػػػد، يمكػػػػػف تحميمػػػػػو إلػػػػػى عػػػػػدد مػػػػػف المسػػػػػتكيات: 
الأصكات، التركيػب، الصػرؼ، الدلالػة كالمعجػـ، كرسػـ اسػتقلالي ة ىػذا النظػاـ، فػنف 

ح لػػذا كانػػت المغػػة محػػكرنا (1)تػداخؿ العكامػػؿ منػػو كمػػف خارجػػو يزيػػد مػػف تعقيػػد الأمػػر
فرعي ػػة، كىػػذه المجػػالات تتػػداخؿ مػػع مجػػالات لمنظػػر مػػف مجػػالات بحثي ػػة رئيسػػة ك 

أخرل داخؿ المنظكمة المعرفي ة لمعمكـ الإنساني ة بشكؿ عاّـٍ ، فالمغة نظاـ تكاصمي 
يسػػػتخدـ ضػػػػمف سػػػػياؽ اجتمػػػػاعي محػػػػد د، كىػػػػذا يعنػػػػي أف المغػػػػة منظكمػػػػة متعػػػػدادة 

نقػػػؿ  الأجػػػزاء كالكيانػػػات، بينيػػػا انسػػػجاـ، كليػػػا قػػػكانيف، كىػػػي تكاصػػػمي ة تعمػػػؿ عمػػػى
الأفكػػار كالمشػػاعر بػػيف البشػػر، كىػػذه المنظكمػػة ذات سػػياؽ اجتمػػاعي ثقػػافي يػػؤثار 
في القدرة عمى إمكاني ػة اسػتخداميا بكفػاءة عاليػة، كىػذا لا يعنػي أف المغػة بكصػفيا 
ظاىرة ثقافي ة تشبو سيرىا مف الظكاىر التي يمكف تعمُّميػاح لأنيػا جػزءه مػف التكػكيف 

                                                 

( ميتشػػػؿ، ركزا مكنػػػدا، كمػػػايمز، فمػػػكرنس، نظريػػػات تعمػػػـ المغػػػة الثانيػػػة، ترجمػػػة: الشػػػريكفي، 1)
 .عيسى بف عكدة، جامعة الممؾ سعكد، النشر لعممي كالمطابع
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، بػػػؿ إف (1)سػػب كتتطػػك ر كتيسػػتعمىؿ دكف كعػػيو أك قصػػدالعضػػكم لأدمغتنػػا، إذ تكت
التكاصػؿ فييػػا مػردُّه إلػػى كجػكد الكفايػػة التكاصػمي ة، كىػػي ناتجػة عػػف أربعػة عكامػػؿ: 
عامػػػػػؿ نحػػػػػكم، كعامػػػػػؿ نفسػػػػػي، كعامػػػػػؿ اجتمػػػػػاعي، كعامػػػػػؿ إحصػػػػػائي، كالكفايػػػػػة 

ا لسػػػاني ا -التكاصػػػمي ة اء، مرتبطػػػة بمفيػػػكمىي الكفايػػػة كالأد -ىنػػػا بكصػػػفيا مصػػػطمحن
الذيف قد ميما تشكمسكي في نظريتػو المغكي ػة )الكفايػة المغكي ػة( التػي يقابميػا الأداء، 
كىػػي مػػا تيسػػديو المعرفػػة بمغػػة معي نػػة مػػف فيػػـ ميضػػمىر لمخصػػائص البنيكي ػػة لجميػػع 
الجمؿ في تمؾ المغة، كيقابميػا الأداء، كىػك اسػتعماؿ تمػؾ المعرفػة الكامنػة بالفعػؿ، 

تنفيػػذ فػػي مقامػػات التخاطػػب، بمػػا يتضػػم نو ذلػػؾ مػػف هليػػات ككضػػعيا فػػي مكضػػع ال
كعمميػػػات ذىني ػػػة كسػػػمككي ة ظػػػاىرة كميضػػػمىرة، كتمػػػؾ المعرفػػػة المػػػذككرة فػػػي الكفايػػػة 

ػػد بيػػا نظػػاـ ح بي مكجػػكد فػػي الػػذىف، إذ تتشػػك ؿ الأبنيػػة المغكي ػػة كفقنػػا لػػو، ك سػػاييقصى
نػػػكع مػػػف الأبنيػػػة بنبداعي ػػػة كيػػػتـ بحسػػػبو الاقتػػػراف بػػػيف المفػػػظ كالمعنػػػى، كيمػػػدُّ ىػػػذا ال

لامتناىي ة، لاستحداث ما ليس لػو عػدم مػف الجمػؿ كفيميػا، أمػا الأداء فمػو جانبػاف، 
ػػػػا، كجانػػػػب  نتاجن ػػػػا كا  جانػػػػب العمميػػػػات المضػػػػمرة، كتمثمػػػػو كيفي ػػػػة معالجػػػػة المغػػػػة فيمن
السػػمكؾ المتحقػػؽ، كىػػك ككػػؿ نػػاتج عػػف تفاعػػؿ معق ػػد بػػيف عػػدد مػػف العكامػػؿ تيمثاػػؿ 

المغكي ة أحدىا ، إلا أف الكفاية التكاصػمي ة لا تقػؼ عنػد حػدكد تمػؾ المعرفػة المعرفة 
الضػػمني ة الثابتػػة، بػػػؿ تتجاكزىػػا إلػػػى القػػدرة عمػػػى اسػػتخداـ المعرفػػػة، كتطبيقيػػا فػػػي 

، لعػؿ ىػذه الكقفػة السػريعة عنػد تعريػؼ المغػة تبػيف التػداخؿ فػي كػؿ (2)سياؽ معػي ف
 طبيقية.ما يتصؿ بالمغة ،كمنيا المغكيات الت

الدراسة النظرية والعممية لمشكلات العاالم  :تعرؼ المغكيات التطبيقية بأنيػا
كىػػي تػػدكر حػػكؿ مػػا نعرفػػو  ،الحقيقااي التااي تشااكل فيهااا المغااة القضااية الجوهريااة

                                                 

 .2222مكتبة المريخ، الرياض:( بنكر، ستيفف، الغريزة المغكية، ترجمة: حمزة بف قبلاف، 1)
( الشمرم، عقيؿ بف حامد الزمام، الكفاية التكاصمية مف منظػكر المسػانيات التطبيقيػة، مجمػة 2)

 .ـ2219مكارد 
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لمكصػػػكؿ إلػػػى كذلػػػؾ  ؟!كيػػػؼ نسػػػتخدميا -ج ؟كيػػػؼ تعمميػػػا -ب .المغػػػة-عػػػف: أ
 .ىدؼ ما أك لحؿ مشكمة  في العالـ الحقيقي

كتعرؼ أيضا بأنيا محاكلة حؿ المشكلات المغكية التػي يكاجييػا النػاس فػي 
  ،محػػػاميف ـأ ،أكػػػاديمييف ـأ ،مشػػػرفيف ـأ ،متعممػػػيف اكػػػانك أالعػػػالـ الحقيقػػػي، سػػػكاء 

مقػػػدمي خػػػدمات أكلئػػػؾ الػػػذيف بحاجػػػة إلػػػى خػػػدمات اجتماعيػػػة ، أك المتقػػػدميف  ـأ
  ،المتػػػػػػػػرجميف ـللاختبػػػػػػػػار أك مطػػػػػػػػكرم سياسػػػػػػػػات الػػػػػػػػتعمـ أك صػػػػػػػػناع المعجػػػػػػػػـ، أ

 .(1)مجمكعة متباينة مف العملاء التجارييف ـأ
يظير مف ىذا كمو أنيا عمى الأنشطة المينية التي تيدؼ إلى حؿ ما يكجد 
في الكاقع المغػكم الفعمػي مػف مشػكلات المغػة انطلاقػا مػف الأسػس النظريػة المغكيػة 

كتيػػػػػدؼ إلػػػػػى تقػػػػػديـ تفسػػػػػير عممػػػػػي  ، لػػػػػذا فيػػػػػي تتسػػػػػـ بسػػػػػعة النطػػػػػاؽ،(2)المتػػػػػكف
كالحقيقة أف الجكانب لإشكاليات المغة في الكاقع بالاعتماد عمى النظريات المغكية، 

التطبيقيػػػػة فػػػػي جميػػػػع  المعػػػػارؼ تكاجػػػػو الصػػػػعكبات ذاتيػػػػا فػػػػي تحديػػػػد  مفاىيميػػػػا 
 .(3)الرياضات التطبيقية كسيرىا :مثؿ ،كنطاقيا

ا النظريػػة لا يمكػػف عزليػػا كفػػي رأيػػي أف ىػػذا يرجػػع لأف العمػػكـ فػػي صػػكرتي
عػػف التػػداخؿ الػػذم يحصػػؿ فػػي الكاقػػع كلا يسػػتطيع الباحػػث عزلػػو فعميػػا بمعنػػى أنػػو 
مف السػيؿ بشػكؿ نظػرم أف ننػاقش جانبػا مػف جكانػب المسػألة بعيػدا عػف الجكانػب 
الأخرل لكف في الكاقع لا يحصؿ ذلؾ، خاصة ما يتصؿ بالبشر كتككينيـ المادم 

عي حيػث تتػداخؿ ىػذه الجكانػب فيمػا بينيػا ىػذا التػداخؿ كالنفسي كالذىني كالاجتما
                                                 

المرجػػع فػػي المغكيػػات التطبيقيػػػة، هلػػف دايفػػيس ككػػاثريف إلػػػدر، ترجمػػة: د. ماجػػد الحمػػػد د.  (1)
 .1436حسيف عبيدات، دار جامعة الممؾ سعكد، 

دار  اىج البحػػػث فػػػي المسػػػانيات  التطبيقيػػػة ،بػػػالترج كفػػػاكيتي، ترجمػػػة د.عقيػػػؿ الزمػػػام،منػػػ (2)
 .12-6ص  ،1442جامعة الممؾ سعكد لمنشر،

(3) KEITH MITCHELL-second edition-EDINBUGH TEXBOOKS  IN 

APPLIED LINGUISTICS) ).  
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في مككنات كػؿ جانػب عمػى حػدة كمػف ىنػا تنشػأ صػعكبة الجانػب التطبيقػي، لكػف 
النظر في المكضكعات التي تعالجيػا الدراسػات فػي المغكيػات التطبيقيػة يحيػؿ إلػى 

لمغػة، مجالات تدكر في فمؾ المسانيات النفسية، كالمسانيات الاجتماعية، كحكسػبة ا
، كيمكػػػػػف تصػػػػػنيؼ أبػػػػػرز مكضػػػػػكعات البحػػػػػث فػػػػػي (1)كالتخطػػػػػيط المغػػػػػكم كسيرىػػػػػا

 المسانيات التطبيقية عمى النحك الآتي:
بمػػػػا فييػػػػا مسػػػػائؿ اكتسػػػػاب المغػػػػة كاسػػػػتعماليا، ككيفيػػػػة  المسااااانيات النفسااااية، -1

عػػػداد  معالجػػة الػػػدماغ عنػػد تمثيميػػػا، تعمػػػـ كتعمػػيـ المغػػػات، لغػػػة أكلػػى كثانيػػػة كا 
 التدريس كاختبارات التقكيـ.المناىج كطرؽ 

مثؿ مسائؿ الميجػات، كالتطػكر المغػكم، كالمغػة كاليكيػة  المغويات الاجتماعية، -2
 كسيرىا.

 أدكاتيا كمنياجيا. الصناعة المعجمية، -3
 .المسانيات القضائية -4
 .كمينيكية )العيادية(الإ المسانيات العصبية والمسانيات -5
 .كلسانيات المتكف حوسبة المغة، -6

ا لمجػػالات المغكيػػات التطبيقيػػة، بػػؿ ىػػي ليسػػت حصػػرن  السااتة هااذا المحاااور
لأف المسػانيات التطبيقيػة  حأقرب ما تككف إلػى عنػاكيف بػارزة عنػد تصػفح الدراسػات

ىػػي نطػػاؽ كاسػػع تتفاعػػؿ داخمػػة المجػػالات المعرفيػػة لتشػػمؿ مجػػالات بينيػػة تمثػػؿ 
 لات المعرفية.نقاط تقاطع بيف العمكـ المغكية ذاتيا، كبينيا كبيف سيرىا مف المجا

ففػػػي الدراسػػػات الإنسػػػانية دائمػػػا مػػػا تكػػػكف مسػػػألة ضػػػبط المكضػػػكعية ميمػػػة 
المغكيػػػات التطبيقيػػػة  ،صػػػعبة إف لػػػـ تكػػػف مسػػػتحيمة مثػػػؿ البحػػػث فػػػي الانثربكلػػػكجي

                                                 

ػػػا، 1) ( الإحصػػػاء كتقنيػػػات الػػػذكاء الاصػػػطناعي لمبيانػػػات المغكيػػػة، مدكنػػػة القػػػراف الكػػػريـ أنمكذجن
،  2224-1445سػمطاف بػف ناصػر المجيػكؿ، مجمػع الممػؾ سػمماف العممػي لمغػة العربيػػة ،

 .36، ص1ط 
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شأنيا شأف الجكانب التطبيقية في العمكـ كميػا إذ لا تقػدـ إجابػات أك حمػكؿ قطعيػة 
 دراسة ما.لكثير مف الإشكاليات التي تقيـ عمييا 

الطريقػػػة المثمػػػى لفيػػػـ المغكيػػػات التطبيقيػػػة تحديػػػد النطػػػاؽ الػػػذم يشػػػممو مػػػف 
 خلاؿ استعراض الدراسات فمف المسائؿ التي يػدكر فييػا البحػث المغػكم التطبيقػي:

 تحميػؿ الخطػاب، تكامػؿ محتػكل المغػكم فػي التعمػيـ، المسانيات التطبيقية كالحرافة،
 سياسة المغكيػة، اسػتقلالية المػتعمـ فػي تعمػـ المغػة،ال المغة كاليجرة، المغة كالإعلاـ،
تعمـ المغة  تعددية المغة في الاكتساب كالاستعماؿ، تعددية المغة في أماكف العمؿ،

 الترجمة. المعيارية،
يمكػػػػػف  كلتتبػػػػع التػػػػػداخؿ فػػػػػي المجػػػػػالات البحثيػػػػػة فػػػػػي المغكيػػػػػات التطبيقيػػػػػة،

 :(1)استعراض المجالات الآتية
 .كيةتقييـ البرامج المغ-1
 .اكتساب الحرافة-2
 .القكاعد التربكية-3
 .التكاصؿ في أماكف العمؿ-4
 .المغة كاليكية-5
 .تقييـ الانجميزية كمغة مشتركة -6
 .أصول التدريس -7

فمثلا تتداخؿ المسانيات التطبيقية مع تعميـ الحرافة بمغة ثانية في بيػاف دكر 
أثر المغة الأكلى عمى تعمـ الحرافة بالمغػة الثانيػة، كمثػؿ تقاطعيػا مػع البيػداسكجيا، 

                                                 

منػػػاىج ، ك 78ص:المرجػػػع فػػػي المغكيػػػات التطبيقيػػػة، هلػػػف دايفػػػيس ككػػػاثريف إلػػػدر، ينظػػػر:  (1)
 .59ص  بالترج كفاكيتي، سانيات التطبيقية ،البحث في الم
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كيقصد بيا تحميؿ نظػرم لمقكاعػد المغكيػة كىػك يتقػاطع أيضػا مػع الجكانػب التربكيػة 
عدادى  .ا لمتدريسحيث تعنى بتقديـ القكاعد كا 

أما التخطيط المغكم فيعد مف أىـ مجالات المغكيات التطبيقية لأف الإنسػاف 
يشكؿ أىـ مكارد الدكؿ  كتنعكس طبيعة كمككنات كؿ دكلة عمى مسائؿ التخطػيط 

المغػػة الرسػػمية، لغػػة  لغػػة السػػكاف، المغػػكم كمػػف العكامػػؿ: الػػنفط، المعػػادف، الميػػاه،
اىج الدراسية، تقؼ كنػدا كاسػتراليا فػي مقدمػة التعمـ، ككؿ ىذا يسيـ في كضع المن

 الدكؿ الميتمة بالتخطيط المغكم نظرا لحركة اليجرة المستمرة.
تمثػػػؿ قضػػػايا التخطػػػيط المغػػػكم صػػػكرا مثاليػػػة لقضػػػايا المغكيػػػات التطبيقيػػػة، 
يظيػػر فييػػا تػػداخؿ العكامػػؿ بكضػػكح، ففييػػا يؤخػػذ بكػػؿ العكامػػؿ المتصػػمة بمسػػائؿ 

السػػكاف كليجػػاتيـ كمػػا يتصػػؿ بيػػا مػػف عكامػػؿ اجتماعيػػة، كطبيعػػة الػػبلاد ك  ،المغػػة
كمف جية أخرل تتصؿ المناىج الدراسية ضمف التخطيط المغكم بمسػائؿ اكتسػاب 
المغػػػة، مػػػثلا أشػػػارت الدراسػػػات إلػػػى أف تعمػػػـ المغػػػة فػػػي المكاقػػػؼ التكاصػػػمية أكثػػػر 

نػػػد فاعميػػػة منػػػو فػػػي المنػػػاىج الدراسػػػية، كىػػػذا يحيػػػؿ إلػػػى مسػػػألة الكفػػػاءة المغكيػػػة ع
سػػبقت الإشػػارة إلييػػا فػػي مطمػػع ىػػذا  –تشكمسػػكي كالكفػػاءة التكاصػػمية  عنػػد ىػػايمز

البحث حيث كانت نقطة انطلاؽ لمتعريؼ بالمغكيات التطبيقية، لاتصاليا بمحػاكر 
ف الكفػػاءة التكاصػػمية إكىنػػا يمكػػف القػػكؿ  -متعػػددة فػػي قضػػايا المغكيػػات التطبيقيػػة 

الطبيعيػة بشػكؿ أفضػؿ مػف تعمميػا داخػؿ تتيح لممتعمـ اكتسػاب المغػة فػي المكاقػؼ 
الفصػػؿ الدراسػػي لػػذا تأخػػذ الخطػػط المغكيػػة عمػػى عاتقيػػا تطكيػػع المنػػاىج الدراسػػية 

 ليذه النظرية لتحقيؽ فاعمية أكبر.
كفػػػي محػػػػكر هخػػػػر فػػػػنف عمػػػػـ المغػػػػة التطبيقػػػػي لا يعػػػػالج مسػػػػائؿ الازدكاجيػػػػة 

عي فيػػػك لا يعنػػػػى كالتعدديػػػة المغكيػػػة كالميجػػػات كمػػػا يعالجيػػػػا عمػػػـ المغػػػة الاجتمػػػا
بالميجػة أك المغػة بحػد ذاتيػا بػؿ يقتفػي أثػارا أكثػر عمكميػة كظػكاىر يمكػف تعميميػا 

 .كلا ترتبط بمغة بعينيا كيأخذ بالاعتبار العكامؿ المؤثرة
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كمينيكيػػػػػة كالمغكيػػػػػات يظيػػػػػر أيضػػػػػا تػػػػػداخؿ بػػػػػيف المغكيػػػػػات العياديػػػػػة أك الإ
مشػػػػكمة فرديػػػػة مثػػػػؿ  التطبيقيػػػػة حيػػػػث تيػػػػتـ المغكيػػػػات العياديػػػػة بتشػػػػخيص كعػػػػلاج

صعكبات التخاطب عند الأطفاؿ، أك حالات الحبسػة عنػد البػالغيف، لكػف ىػذا كمػو 
تقدمػػو المغكيػات التطبيقيػة مػف كصػػؼ دقيػؽ لعمميػات اكتسػاب المغػػة  يقػكـ عمػى مػا

 .أك فقدىا ككيفية استعماليا
الحقيقة أف كؿ ىذا الجدؿ يدكر حكؿ المصدر كاليدؼ، ىؿ عمـ المغة ىك ك 
الكحيد أـ يستقي مف مجػالات معرفيػة متعػددة، فػالتركيز عمػى المصػدر قػد مصدره 

يكسػػع مجػػاؿ المغكيػػات التطبيقيػػة بشػػكؿ مبػػالغ كلا يتطػػابؽ مػػع الحقػػائؽ، كالتركيػػز 
 .(1)عمى اليدؼ قد ينقميا إلى مجاؿ هخر مختمؼ تماما

كتػػػاب المرجػػػع فػػػي المغكيػػػات التطبيقيػػػة نيػػػج مختمػػػؼ فػػػي ترتيػػػب  اكلمحػػػرر 
حث في المغكيات التطبيقية، يعتمد عمى قربيا كبعدىا مػف مركػز المغػة مجالات الب

حجػػـ التػػداخؿ المؤسسػػي، كيبػػدأ  -كقػػد تكػػكف الأىػػـ-مػػف جيػػة كمػػف جيػػة أخػػرل 
بػػػػػالمتكمـ الأصػػػػػمي، محػػػػػاكلا اسػػػػػتعراض مفيػػػػػكـ النػػػػػاطؽ بالمغػػػػػة الأـ مػػػػػف منظػػػػػكر 

جتماعيػػة اجتمػاعي كمنظػكر لغػكم نفسػي، كىػذا التػداخؿ بػيف الجكانػب النفسػية كالا
كالمغكيػػة يجعمػػو فػػي المقدمػػة إذ تشػػترؾ مسػػائؿ المغػػة كعمػػـ الػػنفس كعمػػـ الاجتمػػاع 

ينتج عف ذلؾ التػداخؿ مػف إشػكاليات تػدفع بيػا إلػى مجػاؿ المغكيػات  كالسياسة كما
التطبيقية، أما تعمـ القراءة كالكتابة فيككف في هخر القائمة لضػعؼ التػداخؿ فيػو إذ 

 .(2)غكمنحك التكصيؼ الم يظير ميلان 

                                                 

(3) KEITH MITCHELL-second edition-EDINBUGH TEXBOOKS  IN 

APPLIED LINGUISTICS) 

( المرجػع فػي المغكيػػات التطبيقيػة، هلػػف دايفػيس ككػػاثريف إلػدر، ترجمػػة: د. ماجػد الحمػػد ك د. 2)
 .1436، دار جامعة الممؾ سعكد، 2/451،452حسيف عبيدات، 
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نيما يشيراف إلى أىمية التمييز بيف النظرية كمػادة الدراسػة فػي كػؿ مػف إإلا 
المغكيات كالمغكيات التطبيقيػة، فالمغكيػات التطبيقيػة ليسػت مجػالا لتطػكير نظريػات 
 لغكيػػػة، إذ يميػػػػؿ المغكيػػػػكف التطبيقيػػػػكف إلػػػػى مػػػػكاد جديػػػػدة بػػػػدلا مػػػػف إثبػػػػات نظريػػػػة 

فالدراسػات المغكيػة الحديثػة تعتمػد  المغكيػات الكصػفية،أك نفييا، لذا يعتمدكف عمػى 
لأف اليدؼ منيػا لػيس معرفػة الصػكاب كالخطػأ فػي لغػة مػا  حعمى المنيج الكصفي

 (1)بػػؿ ييػػدؼ إلػػى معرفػػة مػػا تقػػكـ عميػػو المغػػة مػػف مبػػادئ كتراكيػػب كظػػكاىر لغكيػػة
مػػى كلمدراسػػات المغكيػػة التطبيقيػػة مسػػاراف فػػي منيجيػػة البحػػث، يعتمػػد تصػػنيفيما ع

عػػػػدد العينػػػػة كتنػػػػكع المكضػػػػكعات كطػػػػكؿ المػػػػدة التػػػػي تجمػػػػع فييػػػػا البيانػػػػات كنػػػػكع 
 البيانات، كأساليب تحميؿ البيانات كطرؽ التعامؿ معيا.

كبغض النظر عف مسألة التداخؿ، فنف الجانػب المنيجػي يقػكـ بػدكر حاسػـ 
فػػي بنػػاء تصػػكر لمغكيػػات التطبيقيػػة كىػػذا يحيػػؿ إلػػى التمييػػز بػػيف مػػنيج المغكيػػات 

ؽ المغكيػػات يقػػكـ عمػػى يػالتطبيقيػة كتطبيػػؽ المغكيػػات كيكمػف الفػػرؽ بينيمػػا بػػأف تطب
التطبيػػؽ الأحػػادم لممفػػاىيـ كالاصػػطلاحات المغكيػػة، أمػػا المغكيػػات التطبيقيػػة فعمػػى 
عاتقيػا تقػع مسػؤكلية التقػارب مػع تمثيلاتيػا المختمفػة فػي الكاقػع بمػا فييػا المغكيػات 

 .دكف استثناء الجكانب الأخرل
كؿ ، أ الخلاؼ في المغكيات التطبيقية ىك ما الذم يمكف أف يعد لغكيامنشك 

 يمفيػػػا مػػػف سمػػػكض  رسـ مػػػابػػػالنقطػػػة الانطػػػلاؽ تعريػػػؼ المغػػػة يعػػػد ىػػػذا يؤكػػػد أف 
أك يحيطيا مف تداخؿ، لأف ىػذا التػداخؿ ىػك المحػكر الأىػـ فػي الدراسػات المغكيػة 

مػع الأخػذ بالجكانػب  التطبيقية كمف خلالو يمكف رسـ تصكر ليذا المجاؿ المعرفي
 المنيجية التي تتمثؿ ابتداءن باستحضار المصدر كاليدؼ كالمنيجيات العممية.

                                                 

 ، مكسى الأحمرم.22( اكتساب المغة 1)
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البحكث المغكيػة التطبيقيػة تيػدؼ إلػى فيػـ المغػة كاكتسػابيا كاسػتعماليا كمػا ف
يحيط بذلؾ مف إشكاليات كما فييا مف تداخؿ، أم أنيػا معنيػة بالحقػائؽ فػي المغػة 

 كقػػػكؼ عنػػػد المنطمقػػػات الفمسػػػفية أكلا كالمنيجيػػػة ثانيػػػا،كحكليػػػا، ممػػػا يحيػػػؿ إلػػػى ال
  التالي. جثأستعرضيا عمى عجالة في المبكسكؼ 
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 مهاهج البحح في اللغويات التطبيقية الجاني:بحح الم

 :يالمنطمقات الفمسفية في البحث المغوي التطبيق[ أ]
شػأنو فػي ذلػؾ شػأف  ييدؼ البحث المغػكم التطبيقػي إلػى الكصػكؿ لمحقػائؽ،

البحػػػػكث العمميػػػػة أيػػػػا كػػػػاف مجاليػػػػا المعرفػػػػي، لػػػػذا كػػػػاف لابػػػػد مػػػػف الكقػػػػكؼ عمػػػػى 
كلعػػػػؿ أشػػػيرىا الكضػػػػعية، كتػػػنص عمػػػػى كحػػػدة الحقيقػػػػة  المنطمقػػػات الفمسػػػػفية ليػػػا،

ف اختمفت تمثلاتيا تحكميا قكانيف محددة  كسمطة قكانينيا، أم أف الحقيقة كاحدة كا 
صػػػػريح فػػػػي البحػػػػكث يمكػػػػف قياسػػػػيا، يظيػػػػر ىػػػػذا المنطمػػػػؽ الفمسػػػػفي بشػػػػكؿ سيػػػػر 

بعد الكضعية فتختمػؼ عػف الكضػعية فػي دقػة  التجريبية كالبحكث المسحية، أما ما
الكصػػػػكؿ إلػػػػى الحقيقػػػػة، إذ يمكػػػػف ملاحظتيػػػػا دكف الكصػػػػكؿ إلييػػػػا بشػػػػكؿ دقيػػػػؽ، 
كتظير البنيكية عمى النقيض تماما، إذ لا تقر بكحدة الحقيقة، بؿ ىي نتاج تفاعؿ 

كتفسػػر بأشػػكاؿ متعػػددة، كتركػػز الذرائعيػػػة  عكامػػؿ عػػدة لػػذا تظيػػر بصػػكر مختمفػػػة
عمػػى حػػؿ المشػػكمة بصػػرؼ النظػػر عػػف المػػنيج المتبػػع، رسػػـ إيجػػاز التعريػػؼ بيػػذه 
المنػػاىج إلا أنػػو يظيػػر أف المنطمػػؽ الفمسػػفي الصػػرؼ ىػػك الكضػػعية بينمػػا تنػػزع مػػا 

يدلكجيا إذ تػؤدم دكرا إرشػاديا، كتبتعػد الذرائعيػة عػف الصػكرة بعد الكضعية نحك الأ
ميدية لممنطمقات الفمسفية لأنيا تركز عمػى البحػث عػف طػرؽ متعػددة دكف تبنػي التق

تصػػكر معػػيف عػػف الحقيقػػة، كىػػذا يػػنعكس بشػػكؿ مباشػػر عمػػى منػػاىج  البحػػث إذ 
 .(1)يحيؿ المنطمؽ الفمسفي إلى منيج يكائـ تصكره لمحقيقة

 :مناهج البحث[ ب]
ذلػؾ بيانػات  المنيج الكمي  يتضمف إجراءات فػي جميػع البيانػات ينػتج عػف

كتمثػؿ الفمسػفتاف الكضػعية كمػا  رقمية، تحمػؿ فيمػا بعػد باسػتعماؿ طػرؽ إحصػائية،

                                                 

( منيجيات البحث في المسانيات التطبيقية، صالح بف ناصػر الشػكيرخ ،مجمػع الممػؾ سػمماف 1)
 .2223،17 1العممي لمغة العربية، ط
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كيقػكـ المػنيج الكيفػي عمػى جمػع  بعد الكضعية الأسس المفاىيميػة لممػنيج الكمػي،
بيانات سير رقمية، تحمؿ بطرؽ سير إحصػائية، تمثػؿ البنيكيػة الأسػس المفاىيميػة 

يجػػػاف لينػػػتج مػػػنيج مزجػػػي، يجمػػػع بػػػيف أسػػػاليب لممػػػنيج الكيفػػػي، كقػػػد يتقػػػاطع المن
المنيج الكمي كالكيفي كيذلؿ سبؿ التحميؿ الرقمي كسيػر الرقمػي ليصػؿ إلػى نتػائج 

، كقػػػد يػػػكفر المػػػنيج المزجػػػي لمدراسػػػة يمكػػػف تعميميػػػا كتفسػػػيرىا فػػػي الكقػػػت نفسػػػو
إيجابيػػات كػػؿ مػػف المنيجػػيف الكمػػي كالكيفػػي، كيجنبيػػا سػػمبياتيما، لكػػف ذلػػؾ يقػػكـ 

ؼ الدراسة كمشكمتيا في المقاـ الأكؿ، فالمنيج الكمي يقكـ عمى استعماؿ عمى ىد
الأرقػػػاـ لاعتمػػػاده الطػػػرؽ الإحصػػػائية، كيتطمػػػب تصػػػنيفا مسػػػبقا فلابػػػد مػػػف تحديػػػد 

كيعنػػػػى بتحديػػػػد المتغيػػػػرات، كيتخػػػػذ إجػػػػراءات  الفئػػػػات كالقػػػػيـ قبػػػػؿ البػػػػدء بالدراسػػػػة،
إلى نتائج يمكف تعميميا، لكف معيارية لتحقيؽ المكضكعية تجنبا لمذاتية، لمكصكؿ 

يفػي لمكصػكؿ لممكضػكعية العاليػة، إذ قػد يعتػرض الباحػث فقػد جػزء  ىذا كمو قد لا
أك إىمػػاليـ فػػي  مػػف العينػػة، أك رسبػػة بعػػض أفػػراد العينػػة بنظيػػار تكقعػػات معينػػة،

يمكػف  دقػة النتػائج، كلا فالتعامؿ مع الدراسة، كقد تحكؿ ظركؼ جمع البيانػات دك 
أمػػػا المػػػنيج الكيفػػػي فػػػلا  احػػػث كدرجػػػة تمكنػػػو مػػػف خػػػلاؿ الممارسػػػة.إسفػػاؿ دكر الب

فالدراسػة تتمتػع بمركنػة عاليػة إذ يمكػف التعػديؿ  ححاجة لتحديػد رقمػي دقيػؽ لمفئػات
كالبيانات في البحث الكيفي متنكعػة، كتميػؿ الدراسػة  عمى تصميميا أثناء إجرائيا،

تيػػا، أك سػػياقيا حسػػب المػػنيج الكيفػػي إلػػى كصػػؼ الظػػاىرة كمػػا تجػػرم عمػػى حقيق
الطبيعػػي، كتتسػػـ البحػػكث الكيفيػػة بصػػغر العينػػة بشػػكؿ عػػاـ، لػػذا فيػػك ذك طبيعػػة 

لأنػػػو ييػػػدؼ إلػػػى فيػػػـ الظػػػاىرة كتتبػػػع أسػػػباب حػػػدكث  حاستكشػػػافية كسايػػػة تفسػػػيرية
الظػػاىرة، لػػذا تنػػزع البحػػكث الكيفيػػة لمدراسػػات الطكليػػة، بشػػكؿ عػػاـ يتميػػز البحػػث 

لكػف نتيجػة لػدكر الباحػث الحاسػـ فػي البحػث  الكيفي بالغنى مقابػؿ البحػث الكمػي،
فقػػد يفتقػػد لمدقػػة المنيجيػػة قياسػػا بالبحػػث الكمػػي، إلا أف الكصػػؼ المكثػػؼ لمظػػاىرة 

 .في البحث الكيفي يرفع مف صدؽ النتائج فيو
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 :طرق البحث[ ج]
كتشػػػمؿ البحػػػكث  رئيسػػػي كثػػػانكم، :ينقسػػػـ البحػػػث المغػػػكم إلػػػى قسػػػميف ىمػػػا

تػػرتبط بػػالبحكث  المدرسػػية، أمػػا المراجعػػات  كسالبػػا مػػا (البحػػث المكتبػػي)الثانكيػػة 
الأدبية  فقد تككف أكثر تطكرا بحيػث تتػابع كتجمػع المنشػكرات كهخػر الأبحػاث فػي 
جانب ما، مما يسيـ في بنػاء معػارؼ جديػدة، كيضػـ البحػث الرئيسػي ثػلاث فئػات 

يػػد تقال :كيشػػمؿ البحػػث النػػكعي (كالإحصػػائي /كالمسػػحي /النػػكعي)فرعيػػة: البحػػث 
كتقنيػػػػات بمػػػػا فييػػػػا دراسػػػػة الحالػػػػة  كالتأمػػػػؿ كتحميػػػػؿ الخطػػػػاب كالتحميػػػػؿ التفػػػػاعمي 

 ،المقػػابلات كالاسػػتبانات :كملاحظػػة الفصػػكؿ الدراسػػية، كتشػػمؿ الأبحػػاث المسػػحية
الدراسػات الكصػفية كالبحػكث الاستكشػافية كالدراسػات  :كتشمؿ البحكث الإحصػائية
 .(1)التجريبية كشبو التجريبية

مغكيػػػة الحديثػػػة تعتمػػػد عمػػػى المػػػنيج الكصػػػفي لأف اليػػػدؼ منيػػػا الدراسػػػات ال
بؿ ييدؼ إلى معرفة ما تقكـ عميػو المغػة  ،ليس معرفة الصكاب كالخطأ في لغة ما
كلمدراسػػات المغكيػػة التطبيقيػػة مسػػاراف فػػي  (1)مػػف مبػػادئ كتراكيػػب كظػػكاىر لغكيػػة

منيجيػػػة البحػػػث، يعتمػػػد تصػػػنيفيما عمػػػى عػػػدد العينػػػة كتنػػػكع المكضػػػكعات كطػػػكؿ 
ا، كأسػػاليب تحميػػؿ البيانػػات كطػػرؽ التعامػػؿ يػػالمػػدة التػػي تجمػػع فييػػا البيانػػات كنكع

مػا مستعرضػة، فػي الدراسػة الطكليػة مػف  معيا، فيػي إمػا أف تكػكف دراسػة طكليػة كا 
 ،لأنيػػا بشػػكؿ عػػاـ تمثػػؿ دراسػػة حالػػة حف تقتصػػر عمػػى مشػػارؾ كاحػػد فقػػطالمتػػاح أ

كمػػف حيػػث الكقػػت فالدراسػػة الطكليػػة تسػػتغرؽ فتػػرة زمنيػػة ممتػػدة كيمكػػف أف تجمػػع 
البيانػػات عمػػى فتػػرات بشػػكؿ أسػػبكعي أك كػػؿ أسػػبكعيف أك ثلاثػػة أك بشػػكؿ شػػيرم، 

ص كالجكانػب كتشمؿ البيانات الحدث المغكم ككؿ ما يحػيط بػو، كالمكػاف كالأشػخا
جية، كتؤخذ مػف الحػديث العفػكم لممشػاركيف، كتميػؿ إلػى التحميػؿ لك ك يالنفسية كالفيز 

                                                 

 .2/528( المرجع في المغكيات التطبيقية 1)
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الكصػػفي الكيفػػػي إلا أنػػػو قػػػد يصػػػعب تعمػػػيـ نتػػػائج ىػػػذه الدراسػػػات نظػػػرا لمحدكديػػػة 
العػػػدد كعفكيػػػة الخطػػػاب إضػػػافة إلػػػى أف طػػػكؿ فتػػػرة الدراسػػػة قػػػد تسػػػبب فقػػػد بعػػػض 

الحػػديث العفػكم الػػذم قػد لا يػػكفر الشػػكؿ  كبمػػا أف البيانػات تجمػػع مػف المشػاركيف.
 المغكم المقصكد بالبحث فنف قدرة الباحث عمى تفسير سياب ىذا الشكؿ محدكدة.
كفػػػي الدراسػػػة المستعرضػػػػة يكػػػكف عػػػػدد المشػػػاركيف أكبػػػر كفػػػػي فتػػػرة زمنيػػػػة 
ف كػػػاف مػػػف  محػػػدكدة تجمػػػع فييػػػا البيانػػػات تحػػػت تحكػػػـ أك تكجيػػػو مػػػف الباحػػػث كا 

ؿ مثػػالي، كبمػػا أف الأعػػداد فييػػا أكبػػر كلا تقػػكـ عمػػى الصػػعب أف يػػتـ الجمػػع بشػػك
دراسة حالات فردية فنف تفاصيؿ المحيط بالحػدث المغػكم سيػر ميمػة، كتميػؿ إلػى 
مكانيػة تعمػيـ النتػػائج  التحميػؿ الكمػي أكثػر، كمػف إيجابياتيػا تجنػب تسػرب العينػة كا 

 كيعيبيا إىماؿ العكامؿ المحيطة بالحدث.
 أف الحػػدكد بػػيف مسػػارم المنيجيػػة مرنػػة كقابمػػة بػػالرسـ مػػف ىػػذا التقسػػيـ إلاك 

لمتعػػديؿ، فمػػف الممكػػف تحديػػد مكضػػكع البحػػث بحيػػث يركػػز عمػػى جانػػب أك شػػكؿ 
لغػػكم كتكسػػع عينػػة المشػػاركيف فتشػػمؿ مسػػتكيات متعػػددة أك أصػػناؼ مختمفػػة فػػي 
فتػػػػػػرة زمنيػػػػػػة قصػػػػػػيرة، فتجمػػػػػػع الدراسػػػػػػة بػػػػػػيف مسػػػػػػار الدراسػػػػػػة الطكليػػػػػػة كالدراسػػػػػػة 

متػػػاح أيضػػػا أف تخضػػػع الدراسػػػة الكاحػػػدة لأسػػػاليب التحميػػػؿ المستعرضػػػة، كمػػػف ال
الكصػػػفي كالكمػػػي أك أحػػػدىما كيمكػػػف تعمػػػيـ نتػػػائج الدراسػػػة الطكليػػػة ضػػػمف أطػػػر 

 .(1)معينة
  

                                                 

، ت:لينػا باشػطح  مناىج البحث في مرحمة الطفكلة المبكرة، بيني مكخرجي & ديبكرا هلبػكف( 1)
 كىنادم العثماف(
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 أنواع البيانات وأدوات جمعها:[ د]
ف البيانػػات فػػي البحػػث المغػػكم التطبيقػػي منيػػا البيانػػات لغكيػػة إيمكػػف القػػكؿ 

تمثؿ البيانات المغكيػة  اسػتعماؿ المشػارؾ لمغػة، كىػي  زمنيا البيانات شبو المغكية،
إمػػا أف تكػػكف طبيعيػػة أك شػػبو طبيعيػػة، فالطبيعيػػة ىػػي التػػي تتػػكفر فػػي المصػػادر 
 مثػػؿ الصػػحؼ أك الكتػػب أك البػػرامج الإعلاميػػة، كتسػػمى مدكنػػة البحػػث، كمنيػػا مػػا

شػػػػيد المغػػػػكم كىػػػػي المغػػػػة التػػػػي تسػػػػتعمؿ فػػػػي اللافتػػػػات كالمكحػػػػات فػػػػي ميسػػػػمى بال
ت شػػػبو الطبيعيػػػة فيػػػي بيانػػػات تجمػػػع فػػػي نػػػاشػػػكارع كالأمػػػاكف العامػػػة، أمػػػا البياال

سياقاتيا الطبيعية  دكف تدخؿ الباحث أك إخضاع الظاىرة لتحكمو ، لكف تسميتيا 
)شبو طبيعية( مرده إلى أف عممية الجمع قد تؤثر في طبيعتيػا، كيتميػز ىػذا النػكع 

مستعممي المغة، إلا أف الكصكؿ لمعينة مف البيانات بأنو يعكس القدرة المغكية عند 
مف المغة المرادة أم التراكيب أك المفردات المقصكدة بالبحث لػيس سػيلا لصػعكبة 
تكجيو المشارؾ لإنتاجيا، كىي صعبة الجمع لذا لا يمكف جمعيا مف عينػة كبيػرة، 
كليسػػػػت البيانػػػػات شػػػػبو المغكيػػػػة نتاجػػػػا لغكيػػػػا إنمػػػػا ىػػػػي هراء كقناعػػػػات كتكجيػػػػات 

 ليا كتعمميا كتعميميا.امستعممك المغة فيما يخص استعميصدرىا 
التكاصػػؿ الحاسػػكبي أداة  ديكجػػو نػػكع البيانػػات إلػػى تحديػػد نػػكع الأداة، إذ يعػػ

جيدة في جمع البيانات الطبيعية سكاء مف خلاؿ كسائؿ الاتصػاؿ الحاسػكبية مثػؿ 
اسػػكب أك سػػائؿ التكصػػؿ الاجتمػػاعي، كيختمػػؼ التعامػػؿ مػػع الح الإلكتركنػػيالبريػػد 
أداة لجمػػػػع البيانػػػػات فنمػػػػا أف يكػػػػكف كسػػػػيمة لتػػػػكفير نػػػػص يمثػػػػؿ البيانػػػػات  وبكصػػػػف

أك يكػػكف مجػػرد كسػػيمة تكاصػػؿ مػػع المشػػاركيف، مثػػؿ إرسػػاؿ الاسػػتبانات  المغكيػػة،
 كاستطلاع الرأم أك المسكحات.

كتقػػػكـ كسػػػائؿ التسػػػجيؿ سػػػكاء فػػػي الأحاديػػػث التمقائيػػػة أك إجػػػراء المقػػػابلات 
إلا أف اسػػػتطلاع الػػػرأم لػػػيس الخيػػػار الأفضػػػؿ  لغكيػػػة جيػػػدة،بتػػػكفير بيانػػػات شػػػبو 
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كػػاف اليػدؼ الكصػكؿ إلػػى صػكرة كاممػػة عػف العكامػؿ المػػؤثرة  فػي مثػػؿ  خاصػة لػك
 .(1)البحكث الكيفية

كبشكؿ عاـ فنف تصػميـ الدراسػة كتحديػد مسػارىا المنيجػي قػائـ عمػى إدراؾ 
تحقػػػؽ أىػػػداؼ حػػدكد البحػػػث كأسػػئمتو كعميػػػو يمكػػف لمباحػػػث كضػػع منيجيػػػة معينػػة 

البحػػػث ضػػػمف القيػػػكد التػػػي يفرضػػػيا مكضػػػكع البحػػػث بشػػػرط الػػػكعي بالمنيجيػػػات 
المتبعة كالأخذ بعػيف الاعتبػار أنيػا ليسػت جامػدة ثابتػة الحػدكد بػؿ يمكػف تطكيعيػا 
لتحقيػػؽ اليػػدؼ مػػف الدراسػػة كلأف الاسػػتبانة أحػػد أدكات جمػػع البيانػػات فػػي البحػػث 

  المغكم التطبيقي كجب الكقؼ عندىا.

                                                 

(1)  Steps in constructing a written-response survey for applied 

linguistcs-H.P.L.MOLLOY 
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 الاستبانة في البحح اللغوي التطبيقي: الجالح ححبالم

 إجراءات الاستبانة: ]أ[
أشػػػػرت فيمػػػػا سػػػػبؽ إلػػػػى أف البحػػػػث المغػػػػكم التطبيقػػػػي ىػػػػك سمسػػػػمة مترابطػػػػة 

ف المنطمقػػػات الفمسػػػفية تمثػػػؿ إالحمقػػػات لا يمكػػػف فصػػػؿ إحػػػداىا عػػػف الأخػػػرل، إذ 
القاعػػػدة المتينػػػة التػػػي تؤسػػػس لأم بحػػػث تطبيقػػػي، كىػػػي مرتبطػػػة بأىػػػداؼ البحػػػث 
بشػػػكؿ مباشػػػر، ككػػػؿ منيمػػػا يكجػػػو البحػػػث لتبنػػػي منيجيػػػة معينػػػة، كلتحديػػػد طػػػرؽ 
البحػػػث كأدكاتػػػو، لػػػذا فػػػنف القيػػػاـ بػػػنجراء الاسػػػتبانة عمميػػػة ينبغػػػي فييػػػا استحضػػػار 

نيجيتػػو كأىدافػػو كنػػكع البيانػػات المطمكبػػة فيػػو كهليػػة لمنطمقػػات الفمسػػفية لمبحػػث كما
التحميػػػػؿ، إضػػػػافة إلػػػػى كػػػػؿ التفاصػػػػيؿ الدقيقػػػػة المرتبطػػػػة بمكضػػػػكع الدراسػػػػة كأفػػػػراد 
العينػة، لػذا فػنف اعتمػاد الاسػتبانة أداة لجمػع البيانػات فػي البحػث المغػكم التطبيقػي 

بنػػػاء أمػػر بػػالغ الدقػػػة فػػأم خطػػأ أك عػػػزؿ لجانػػب مػػػف الجكانػػب عػػف الآخػػػر يخػػؿ ب
الاستبانة كبنتائج البحث، كالانطػلاؽ فػي بنػاء الاسػتبانة كنشػرىا كجمعيػا كتحميميػا 

 بعد تحديد العينة  استنادا لأىداؼ البحث كمنطمقاتو المنيجية.
 تحديد نطاق العيهة:]ب[ 

الذيف تجرل عمييـ الدراسة، كالمجتمع ىػك  العينة هي مجموعة الأفراد أولا:
ا العينة التي تختص بيا الدراسة، كالعينة الجيدة الممثمة المجمكعة التي تنتمي إليي

لمجتمػػػػػػع الدراسػػػػػػة يجػػػػػػب أف تكػػػػػػكف مشػػػػػػابية  لممجتمػػػػػػع المسػػػػػػتيدؼ فػػػػػػي جميػػػػػػع 
خصائصػػيا مثػػؿ العمػػر كالجػػنس كالعػػرؽ كالمسػػتكل التعميمػػي كالطبقػػة الاجتماعيػػة 

ث كالحالة الاقتصادية، كحجـ العينػة مػرتبط بنػكع البحػث إذ تمثػؿ العينػة فػي البحػك 
مف مجتمع البحث، زمف جية أخرل ىناؾ اعتبارات إحصػائية  (12 :1)المسحية 

فػػردا فػػي  (32)فػػي تحديػػد حجػػـ العينػػة إذ لابػػد أف لا يقػػؿ عػػدد أفػػراد العينػػة عػػف 
البحػػكث الكميػػة، كقػػد تمجػػأ البحػػكث ذات العػػدد الأقػػؿ إلػػى مقػػاييس أخػػرل، كيجػػب 
الأخذ بالاعتبار حاجة بعض البحكث كجكد مجمكعة فرعيػة لمعينػة تػكفر متغيػرات 

 أخرل، بشكؿ عاـ لابد مف كضع ىامش أماف تحسبا  لمظركؼ.
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 وينبغي مراعاة الخطوات الآتية عند إعداد العينة:
تقػدـ شػرحا مػكجزا لمدراسػة كدكر المشػػارؾ  ة للاشػتراؾ فػي الدراسػػة،تكجيػو دعػك  -1

 فييا، كيكضح فييا أف لممشارؾ الحرية التامة بالقبكؿ أك الرفض.
أف يضػػيؼ الباحػػث عػػددا مػػف المشػػاركيف عمػػى سػػبيؿ الاحتيػػاط، بحيػػث تػػكفر  -2

 مركنة كافية لممشاركيف عند الاضطرار للانسحاب.
تيـ قبػػؿ المشػاركيف كيجيػب عمػى استفسػار أف يكػكف الباحػث عمػى تكاصػؿ مػػع ا -3

 تشكيؿ العينة.
 بناء الاستبانة: ثانيا:

يمجػػأ بعػػض البػػاحثيف إلػػى اسػػتبانات مسػػبقة الإعػػداد قػػد لا تتفػػؽ مػػع أىػػداؼ 
لأف البحػث المغػكم التطبيقػي  حالبحػث، كىػك أمػر بػالغ الخطػكرة عمػى نتػائج البحػث

سمسػػمة متصػػمة لا يمكػػف عػػزؿ إحػػدل حمقاتيػػا عػػف سيرىػػا، تػػؤثر كتتػػأثر كػػؿ منيػػا 
بػػالأخرل، لػػذا يجػػب العنايػػة بصػػياسة الاسػػتبانة لمكصػػكؿ إلػػى بيانػػات جيػػدة يمكػػف 

 تحميميا كالكصكؿ منيا إلى نتائج تخدـ البحث.
 أسئمة الاستبانة تدور حول محاور أساسية هي:]ج[  
حػػكؿ حقػػائؽ ديمكسرافيػػة مثػػػؿ العمػػر كالجػػنس كالعػػػرؽ، تػػػدكر  :أساائمة واقعيااة( أ)

كمسػػتكل التعمػػيـ، الػػديف، كالمنطقػػة كالمينػػة كسيرىػػا مػػف المعمكمػػات الأساسػػية 
سػػيـ فػػي التػػأثير عمػػى نتػػائج البحػػث مثػػؿ البيانػػات فػػي دراسػػة المغػػة التػػي قػػد تي 

الػػتعمـ كمسػػػتكل  الثانيػػة حػػكؿ تػػاريخ الػػتعمـ كمقػػدار الكقػػػت الػػذم يقضػػيو فػػي
 أك الكتاب المدرسي. ،إتقاف الكالديف لمغة الثانية

كفػػي  ،كىػػي أسػػئمة تػػدكر حػػكؿ العػػادات كالتػػاريخ الشخصػػي :أساائمة سااموكية( ب)
 .مجاؿ تعمـ المغة يمكف السؤاؿ عف استعماؿ استراتيجية معينة  كتكرارىا

 .(1)تتعمؽ بالمعتقدات كالآراء كالاىتماماتىي ك  :أسئمة فكرية (ج)

                                                 

(1) Questionnaires in second language research  – ZOLTAN 

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE 
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لذا فنف مف الميـ التركيز عمػى عػدـ الإفصػاح عػف ىكيػة المشػارؾ إف كػاف 
كلا يقصد بالمكضكعات الحرجة مكضكعات  فييا معمكمات أك مكضكعات حرجة،

سيػػر أخلاقيػػة أك سيػػر قانكنيػػة، بػػؿ حتػػى المعمكمػػات الديمكسرافيػػة قػػد تمثػػؿ حرجػػا 
جابػة عميػو أك تكػكف لمبعض، لذا قد يبالغ المشارككف فػي تقػدير جانػب فيتجنػب الإ

لػػذلؾ لابػػد مػػف التصػػريح فػػي تعميمػػات الاسػػتبانة ، (1)الإجابػػة سيػػر دقيقػػة أك ممبسػػة
 بالتعيد بالسرية التامة، كالعمؿ عمييا بشكؿ فعمي.

الاسااتبانة تتكااون ماان وحاادات أساسااية، لا يمكاان تجاوزهااا، ولكاال منهااا معاااييرا ف
 اللازمة، وهي:

يجػب أف يعػرؼ لػذا  -مػف عنػكاف ابػد ليػمثػؿ أم نػص لاالاستبانة - العنوان: -1
أك  ؟ ىػػػؿ ىػػػي اسػػػتطلاع رأم ،الباحػػػث مػػػف خػػػلاؿ العنػػػكاف طبيعػػػة الاسػػػتبانة

كلابد مف ربطو بالجية التي ترعاه، كالمكضكع الػذم يػدكر  ؟استبانة، أك مسح
 حكلو.

العنػػكاف، كيراعػػى فييػػا أسػػمكب الكتابػػة بحيػػث يظيػػر تكػػكف بعػػد ك  التعميمااات: -2
 :الأولالمطؼ فييا، ليتقبميػا المشػارككف كيسػتجيبكف ليػا، كىػي عمػى نػكعيف: 

يككف في بداية الاستبانة، كتككف عبػارة عػف تعميمػات عامػة كتحيػة افتتاحيػة، 
الإشارة مع التأكيد  الجية المسؤكلة عنيا، تتضمف مكضكع الدراسة، أىميتيا،

لا يكجد إجابة صحيحة كأخرل خطأ، كالتنبيو عمى أىميػة صػدؽ الإجابػة أنو 
تعميمػات خاصػة لكػؿ جػزء  الثااني: مع الكعد بالسرية التامة، كتخػتـ بالشػكر.

مػػف أجػػزاء الاسػػتبانة. مػػف التعميمػػات الخاصػػة كيفيػػة تقسػػيـ كػػؿ جػػزء ككيفيػػة 
التاليػػػة  الإجابػػػة عميػػػو، مػػػثلا: فػػػي القسػػػـ التػػػالي نػػػكد أف تجيػػػب عمػػػى الأسػػػئمة 

                                                 

(1) Questionnaires in second language research– ZOLTAN  

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE 
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كيجػػػػب التنبيػػػػو عمػػػػى أنػػػػو يجػػػػب اختيػػػػار رقػػػػـ كاحػػػػد  (5:  1)باختيػػػػار الػػػػرقـ 
 .(1)فقط

لػذا ح (2)نيػا ليسػت أسػئمة تنتيػي بعلامػة اسػتفياـإالحقيقػة ك  عناصر الاستبانة: -3
كيقصػػد بيػػا مػػا يسػػمع أك يقػػرأ كيطمػػب مػػف خلالػػو تسػػمى عناصػػر أك مطالػػب 

كالمطالػػب ىػػي محفػػزات  تػػرتبط بالسػػمكؾ  التػػي يريػػد الباحػػث   .إبػػداء اسػػتجابة
 الكصكؿ إليو كلابد أف تككف العلاقة بيف السمكؾ كالمحفز كاضحة.

كبما أنيا متصمة بأىداؼ الدراسة كمنيجيا فقد تحتػاج لمكصػكؿ لميػدؼ أكثػر 
ف السػػػؤاؿ ك حينمػػػا يسػػػأؿ عػػػف نشػػػاط مثػػػؿ القػػػراءة أك الكتابػػػة يكػػػ :مػػػف سػػػؤاؿ مػػػثلا

، لكف حينما يسأؿ عػف نشػاط ذىنػي معقػد قػد نحتػاج لعػدة ؟!كـ كتابا تقرأ  :امباشرن 
تتبػع فػي تصػنيفيا معػايير مختمفػة كحسػب كػؿ معيػار ، ك (3)أسئمة لمكصكؿ للإجابػة
 .يمكف صياسة العناصر

كتعنػػي بعػػض المعمكمػػات المتصػػمة بالمشػػارؾ، مثػػؿ رقػػـ  معمومااات إضااافية: -4
اليػػػػاتؼ أك البريػػػػد أك طػػػػرؽ إرسػػػػاؿ الاسػػػػتبانة كقػػػػد تحتػػػػكم ممخػػػػص لنتػػػػائج 

 ف الميتميف.مالمشارؾ إف كاف 
 للإجابة عمى الاستبانة.وأخيرا الشكر عمى التعاون  -5

مػػػػف  يءكلأىميػػػة صػػػػياسة العناصػػػػر أك المطالػػػػب كجػػػب الكقػػػػكؼ عنػػػػدىا بشػػػػ
لعؿ الياجس الأكؿ عنػد الباحػث ىػك إشػكالية ضػماف التغطيػة الشػاممة التفصيؿ، ك 

لمسػػائؿ البحػػث دكف أف يقػػع فػػي فػػخ الإطالػػة ممػػا يتسػػبب بالممػػؿ كضػػعؼ التفاعػػؿ 
مػػف قبػػؿ المشػػارؾ مػػا يػػؤدم لضػػعؼ نتػػائج الاسػػتبانة بشػػكؿ عػػاـ، كالأمػػر الآخػػر 

                                                 

(1) Questionnaires in second language research  – ZOLTAN 

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE 

(2) Questionnaires in second language research  – ZOLTAN 

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE 

(3) Steps in constructing a written-response survey for applied 
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تجنػب الباحػث قياس النتائج كالحقيقة أف ربط الاستبانة باليػدؼ مػف البحػث بدقػة  
ىػػذه الإشػػكاليات كػػـ أف إعػػداد دراسػػة استكشػػافية مػػف خػػلاؿ عينػػة صػػغرل كميػػاـ 
مختمفػػة مثػػؿ المقػػابلات كسيرىػػا يعػػيف فػػي بنػػاء الاسػػتبانة، كعنػػد صػػياسة أم سػػؤاؿ 

 القاعدة الأساسية فيو أف تسأؿ عما يمكف قياسو.
مقػة بالبحػث في البداية يمكف إعداد قائمة بالأسئمة التػي تحػيط بالمسػائؿ المتع

كمف ثـ استبعاد ما ىك ىامشي أك سير ميـ منيا، لكف يجب عند صياسة السؤاؿ 
الأخػػػذ بالاعتبػػػار دكر التػػػداكؿ فػػػي دلالػػػة بعػػػض المفػػػردات التػػػي قػػػد يظيػػػر بينيػػػا 

يمنػػع(،  –تػػرادؼ لكنيػػا فػػي الحقيقػػة تحمػػؿ دلالات مختمفػػة تػػداكليا مثػػؿ )لا يسػػمح
عف الأمكر النسبية التي يختمؼ النػاس  أيضا يجب الأخذ بالاعتبار تجنب السؤاؿ

في تقييميا، بشكؿ عاـ يجػب أف يصػاغ السػؤاؿ بطريقػة كاضػحة كتكػكف الخيػارات 
 .(1)كاضحة لممشارؾ سيمة التشفير لمباحث

كممػػا يعػػيف عمػػى الكضػػكح تجنػػب الأسػػئمة المزدكجػػة مثػػؿ: ىػػؿ تفضػػؿ القػػراءة 
رسـ تكخي الحذر في . (2)، كما يجب أف تككف الأسئمة قصيرة؟كلماذا ؟في المكتبة

الصػػػياسة الكضػػػكح العػػػالي إلا أف الجػػػزـ بالكضػػػكح التػػػاـ أمػػػر مسػػػتحيؿ  ذلػػػؾ لأف 
ىناؾ عكامؿ تؤثر عمى فيـ المسألة كالإجابػة عمييػا كذلػؾ مػرده إلػى البنيػة الػنفس 
لغكيػػة لػػدل المشػػارؾ، كالعكامػػؿ الاجتماعيػػة مػػع المغكيػػة مػػف حيػػث البنيػػة كالدلالػػة 

 .(3)كالتداكؿ كسيرىا
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كلأىميػػػة الدلالػػػة المغكيػػػة فػػػي صػػػياسة الأسػػػئمة، يجػػػب التنبػػػو عنػػػد صػػػياستيا 
كاسػػػػتعماؿ المصػػػػطمحات التػػػػي يتخمػػػػؼ فػػػػي تأكيميػػػػا لاحتماليػػػػا أكثػػػػر مػػػػف صػػػػنؼ 
 كالكممػػػات التػػػي تشػػػمؿ صػػػنفا كػػػاملا مثػػػؿ ماشػػػية بػػػؿ يجػػػب التحديػػػد كقػػػكؿ أبقػػػار 

فلابػد أف مػػف  د،أك أسنػاـ، أمػا مػف حيػث التعقيػد النحػكم فقػد يحػكؿ دكف فيػـ المػرا
 .(1)صياسة الفقرات بحيث تككف قصيرة بعيدة عف التعقيد النحكم كالمغكم

أمػا مػػف حيػث نػػكع الأسػئمة فػػي الاسػتبانة فيػػي متنكعػة، منيػػا مقػاييس التبػػايف 
صػعب ) :الدلالي، بحيث تككف الصفات المكجكدة عمى طرفي الخط متقابمة، مثػؿ

فراسػػات تشػػير إلػػى مسػػتكل الصػػفة، يضػػع ، كبينيػػا (أك مفيػػد كسيػػر مفيػػد / كسػػيؿ
المشارؾ المؤشر عندىا. كىي رسػـ أنيػا ليسػت عمػى مسػتكل مػف الدقػة إلا أنيػا لا 

لأنيػػا لا تحتػػاج إلػى قػػراءة، لكػػف ينبغػي الانتبػػاه عنػػد  حتحتػاج لكقػػت طكيػػؿ للإجابػة
تصػػميميا بحيػػث يغيػػر مكضػػع القطػػب المكجػػب كالسػػالب  لضػػماف عػػدـ سػػطحية 

 الإجابة.
ة التبايف العددم، يككف اليدؼ معدؿ أك نطاؽ عددم معػيف، كىػي كفي أسئم

تتسػـ بأنيػا لا تحتػاج إلػػى كقػت فػي القػراءة كالإجابػػة عمييػا، لكنيػا لا تتناسػب لكػػؿ 
 .المكضكعات

أمػػا أسػػئمة )صػػح أك خطػػأ، أك نعػػـ أك لا(، رسػػـ عػػدـ دقػػة مثػػؿ ىػػذه الأسػػئمة 
لأطفػػاؿ لأنيػػـ لا يسػػتطيعكف كافتقادىػػا لمتفاضػػؿ إلا أنيػػا قػػد تكػػكف أكثػػر مناسػػبة ل

لكنيا في الكقت نفسو سيمة في التحميؿ كالمعالجة مف الناحية  .(2)تقديـ تفضيلات
النفسية كمف التحقؽ مف المكثكقيػة كتػكفر معمكمػات لا تقػؿ عػف سيرىػا مػف أنمػاط 
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الاستبانة إلا أنيػا تحتػاج إلػى كقػت فػي صػياسة أسػئمة أكثػر لتجمػع بيانػات مقاربػة 
 .(1)لمقياس ليكرت

لأف  حيػار مػف متعػدد مػف أفضػؿ أنػكاع الأسػئمة فػي الاسػتبيافتكقد يكػكف الاخ
خاصػػػػػة عنػػػػػدما تكػػػػػكف كبالحػػػػػالات، كالدقػػػػػة  يةليػػػػػا إيجابيػػػػػات عديػػػػػدة مثػػػػػؿ شػػػػػمكل

لػػـ يجػػد المشػػارؾ الإجابػػة المناسػػبة ينبغػػي  ةإلا أنػػو فػػي حالػػ حيػػارات كاضػػحةتخالا
 تتػػػيح ىػػػذه الأسػػػئمة كجػػػكد نتػػػائج مصػػػنفة تراتبيػػػا. اتػػػرؾ مسػػػافة أك فػػػراغ لػػػذلؾ، كمػػػ

بشػػػػكؿ عػػػػاـ لمباحػػػػث أف الاسػػػػتبانة بمقػػػػاييس مختمفػػػػة، بمػػػػا يحقػػػػؽ أىػػػػداؼ البحػػػػث 
بػػػػالرسـ مػػػػف ذلػػػػؾ فيػػػػك قػػػػد يجعػػػػؿ المقارنػػػػة بػػػػيف  .(2)حسػػػػب الميػػػػارات المسػػػػتيدفةب

 .(3)صعبة المجمكعات مف الناحية المفاىيمية
لأنيػػا  حخيػػارات أسػػئمة الاسػػتبانة الأسػػئمة ذات الإجابػػات القصػػيرة  هخػػر عػػدكت

جيػد يػا تحتػاج إلػى رسـ ثراء بياناتيا كتكفيرىا لمجيد في الصياسة كالمسػاحة إلا أن
كىي المطالب التي تعرض مجمكعة  -أما مياـ الترتيب  ككقت أكبر في التحميؿ،

فمػف عيكبيػا أنيػا سيػر قابمػة لمتحميػؿ  -مف المسػائؿ يطمػب ترتيبيػا حسػب الأىميػة
 .(4)الإحصائي
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بغض النظر عف طريقة صياسة الأسئمة في الاستبانة يفضؿ كضع مساحة ك 
و لا تتػكفر ضػمف خيػارات الاسػتبانة بشػرط أف صممشارؾ كتابة تخصلفارسة تتيح 

 .(1)لا تزيد المسافة عف سطريف
لػذا  بشكؿ عاـ فنف بناء الاستبانة أمػر يتطمػب الدقػة العاليػة كالحػذر الشػديد،ك 

الاعتبػػارات منيػػا: تحديػػد الكقػػت الػػذم تسػػتغرقو الإجابػػة عمػػى يجػػب الأخػػذ بػػبعض 
ا عمػػػػى دقػػػػة الاسػػػػتبانة كىنػػػػا ينبغػػػػي الحػػػػذر مػػػػف طػػػػكؿ الاسػػػػتبانة حيػػػػث يػػػػؤثر سػػػػمبن 

كطػػػكؿ الكقػػػت فػػػي  ،لأف المشػػػاركيف قػػػد يصػػػيبيـ الممػػػؿ لطػػػكؿ الاسػػػتبانة حجابػػػةالإ
بانة عف ف لا تزيد صفحات الاستأكبالتالي لا تعطي نتائج جيدة، كيرجح  ،إجابتيا
كأف لا تستغرؽ أكثر مف نصؼ ساعة للإجابة عمييا، كمػا يمعػب المكضػكع  ،أربع

دكرا ميما في اسػتجابة المشػاركيف للاسػتبانة كالإجابػة عمييػا بمسػتكل مػف الجديػة، 
بصػكرة  ةسػتجابكانػت الا فكمما كاف المكضػكع ميمػا يلامػس احتياجػات المشػاركيف

ات المشػػػاركيف، فمػػػثلا عنػػػد تصػػػميـ الاعتبػػػار قػػػدر فػػػي كىنػػػا يجػػػب الأخػػػذ  أفضػػػؿ،
اسػتبانة لمتعممػي المغػػة الثانيػة فمػػف البػدىي أنيػـ يسػػتغرقكف كقتػا أطػػكؿ فػي القػػراءة 

مسػتكل تقػدميـ فػي ككػذلؾ يؤخػذ فػي الاعتبػار بالمغة  المتعممة قياسا بمغػتيـ الأـ، 
 التعمـ عند بناء الاستبانة.

احترافيػػة كجذابػػة فيجػػب أف تصػػمـ الاسػػتبانة بطريقػػة  أمػػا مػػف حيػػث الشػػكؿ،
لتستدعي انتباه المشاركيف حتى أف شكؿ الاستبانة قد يشكؿ النصؼ بالنسبة لبناء 
، الاسػػتبانة لأنػػو يزيػػد مػػف دافعيػػة المشػػاركيف، كعميػػو ترتفػػع مكثكقيػػة كجػػكدة النتػػائج

ا كلابد مف الأخذ بالاعتبار  عند تصػميـ الاسػتبانة أف تبػدك بشػكؿ أقصػر ممػا أيضن
 .ا حتى لا تحبط المشاركيف كتشعرىـ بالممؿ نظرا لطكلياىي عميو في حقيقتي
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تكػػػكف بحيػػػث كلأىميػػة الشػػػكؿ بالنسػػبة للاسػػػتبانة فػػػنف التػػكازف فػػػي الصػػفحات 
فتبدك بشكؿ سيء كتتطمػب صػفحات أكثػر  ،مكتظة جدا كلا تككف مميئة بالفراسات

ار فتشعر المشارؾ بالممؿ، لػذا يجػب التخطػيط ليػا كتصػميميا بعنايػة فائقػة، كاختيػ
الخطػػكط بعنايػػة بحيػػث تكػػكف متسػػقة الألػػػكاف كالنػػكع كالخػػط، كمتباينػػة فػػي بعػػػض 
المكاضع بحيث تكسر حدة التماثؿ كتسيـ في بياف نكع السؤاؿ أك الإجابة، كتتسـ 

 .بالكضكح كتككف مريحة لمقارئ
مػػػف الميػػػـ أيضػػػا العنايػػػة باختيػػػار لػػػكف الػػػكرؽ كالخمفيػػػة إف كػػػاف الاسػػػتبياف ك 

لتمييز بيف صفحات الاستبانة بالألكاف ميـ بحيث تككف صػفحة الكتركنيا، كحتى ا
أيضػػػا فمػػػثلا ميػػػـ التػػرقيـ كػػػذلؾ التعميمػػات بمػػػكف مختمػػػؼ عػػف صػػػمب الاسػػػتبانة، ك 

يككف رأس السؤاؿ بالرقـ الركماني كتػرقيـ الخيػارات بػرقـ عػادم، كيشػار فػي نيايػة 
التناسػػؽ فػػي بنػػاء ىػػـ أف يظيػػر الاتسػػاؽ أك الأك  .(1)كػػؿ صػػفحة لمتػػي تمييػػا كىكػػذا
 .(2)الاستبانة لأنو عنصر ميـ جدا
ػػػػا كممػػػا تجػػػدر الإشػػػػارة إليػػػو  أف الباحػػػث قػػػػد يتكمػػػؼ عنػػػػاء إعػػػداد كبنػػػػاء أيضن

الاستبانة لكنو لا يثمف دكر الدراسة الاستكشافية مما يكقعو في أخطاء تػؤثر عمػى 
ؿ مرحمػػة كاحػػدة بػػؿ تحتػػاج لمراحػػفػػي سػػتبانة لا تػػتـ الاجػػكدة البحػػث، لأف صػػياسة 

متعددة كذلؾ لتطكيرىا مف خلاؿ تجريبيا عمميا مف خلاؿ دراسة استكشػافية حتػى 
بحيػػػث تكػػػكف الأسػػػئمة كاقعيػػػة  (3)يػػػامنتصػػػؿ إلػػػى صػػػكرة يمكػػػف أف تػػػؤدم اليػػػدؼ 
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مكػػػػف بعػػػػد الدراسػػػػة الاستكشػػػػافية كتحميػػػػؿ مػػػػف المإذ ، (1)كمألكفػػػػة لػػػػدل المشػػػػاركيف
 .(2)ضكئيا الاستبانة مرة ثانية عمىإعادة صياسة يتـ  ،نتائجيا
مف ىنا تأخػذ الدراسػة الاستكشػافية أىميتيػا فػي البحػث المغػكم التطبيقػي، إذ ك 

كاعتمادىػا دكف اختبارىػػا  ىالا يمكػف الاعتمػاد عمػى اسػتبانة معػػدة مسػبقا كلا إعػداد
 في دراسة استكشافية.

 الدراسة الاستكشافية:]د[  
عػاـ، كليػا مسػاراف إجراء دراسة استكشافية متبعة في العمػكـ الإنسػانية بشػكؿ 

أحػدىما يتمثػؿ بصػكرة دراسػات الجػدكل، كالثػاني تمثمػو الاختبػارات المسػبقة، كالتػػي 
 .(3)تميد لدراسة أساسية

لأف الجكانػػب النظريػػة  حالدراسػػة الاستكشػػافية مرحمػػة ميمػػة كحاسػػمةكلػػذا تعػػد 
سيػػر كافيػػة لتصػػميـ الدراسػػة الأساسػػية، لػػذا فػػنف الدراسػػة الاستكشػػافية تعػػيف عمػػى 
التأكد مف صلاحية كمكثكقية طرؽ جمع البيانات إذ تعبػر عمػى نطػاؽ ضػيؽ عػف 

 ،كطرؽ الترميز ،كطرؽ جمع البيانات كالمياـ ،مقترحات حكؿ الأدكات كالنظريات
مشػػػػركع البحػػػػث، بحيػػػػث يػػػػتمكف الباحػػػػث مػػػػف تجريػػػػب كخيػػػػارات تحميػػػػؿ البيانػػػػات ل

كلعينػة  ،الأدكات كالمياـ كصلاحيتيا لاستثارة الأشكاؿ المغكية المقصكدة مف جية

                                                 

(1) Steps in constructing a written-response survey for applied 

linguistcs-H.P.L.MOLLOY 

(2) (An Interoduction To Applied linguistic-ALAN  DAVIES & 

KEITH MITCHELL-second edition-EDINBUGH TEXBOOKS  IN 

APPLIED LINGUISTICS) 

( منػػػاىج البحػػػث فػػػي مرحمػػػة الطفكلػػػة المبكػػػرة، بينػػػي مػػػكخرجي & ديبػػػكرا هلبػػػكف، ت: لينػػػا بػػػا 3)
 .27شطح كىنادم العثماف، 

 Gass &Larry SelinKer ,41-57). 
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المشاركيف مف جية أخرل، ككشؼ المشكلات المرتبطة بػنجراء الدراسػة قبػؿ البػدء 
 .(1)بالدراسة الأساسية

يانػػات كفاعميػػة الأطػػر كىػػذه الدراسػػة تقػػدـ صػػكرة أكليػػة عػػف كفايػػة ككفػػاءة الب
كبمػػا أنيػا تػكفر لمباحػػث كقتػا كافيػػا  النظريػة كتطكيػع المصػػطمح للإجػراء التجريبػي.

للانغمػػػاس فػػػي مجػػػاؿ الدراسػػػة العممػػػي فػػػنف ىػػػذا يسػػػاعد فػػػي ضػػػبط حػػػدكد البحػػػث 
 .(2)كصياسة أسئمتو الأساسية

كالكشؼ عف مشكلات ناتجػة عػف إدارة الاسػتبياف كتحديػد المحفػزات المجديػة 
يجػب أف يكػكف عػدد العينػة فػي الدراسػة الاستكشػافية لا يقػؿ لذا . (3)المجديةكسير 

عػػػف نصػػػؼ عػػػػدد العينػػػة فػػػي الدراسػػػػة الأساسػػػية  بحيػػػث تسػػػػمح لمباحػػػث بتحميػػػػؿ 
 .(4)النتائج
 إشكاليات الاستبانة لجمع البيانات المغوية ]هاا[ 

 قد يواجه الباحث إشكاليات في الاستفادة من الاستبانة منها:
معظػػػػػـ النػػػػػاس سيػػػػػر دقيقػػػػػيف فػػػػػي الإجابػػػػػة عمػػػػػى  العيناااااة غيااااار المتفاعماااااة: -1

الاسػػػتبانات إذ يمكػػػف أف يتجاىػػػؿ الإجابػػػة عمػػػى سػػػؤاؿ أك يجيبػػػو بشػػػكؿ سيػػػر 
دقيؽ، كسالبا لا يأخذكف الأمر عمى محمؿ الجد كمػا قػد يشػكؿ ضػعؼ قػدرات 

 .المشاركيف المغكية عائقا دكف دقة الاستبانة
 :ابة كالقراءة()الكت إشكاليات الحرافة -2

                                                 

(1) Second Language Acquisition in introductory course  ،Susan 

 Gass &Larry SelinKer ,41-57). 

(2)  conducting the pilot study ،johan Malmqvist &Kristina Hellberg 

(3)  Steps in constructing a written-response survey for applied 

linguistcs-H.P.L.MOLLOY 

(4)An Interoduction To Applied linguistic-ALAN  DAVIES & KEITH 

MITCHELL-second edition-EDINBUGH TEXBOOKS  IN 

APPLIED LINGUISTICS 
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مػر حػيف الاستبانة تفترض أف المشاركيف يجيدكف القراءة كالكتابة كتزيػد خطػكرة الأ
 .تككف الاستبانة بمغة يتعمميا المشارؾ

تظيػر ىػذه الإشػكالية لأف المشػاركيف إمػا أنيػـ لا يػدرككف  التحيز الاجتماعي:-3
 ت اجتماعية.أك سير صادقيف في التعبير عنيا نظرا لاعتبارا ،حقيقة هرائيـ

دكف  جػػػػابيّ يبمعنػػػػى أف بعػػػػض المشػػػػاركيف يجيػػػػب بشػػػػكؿ إ تحيااااز الرضااااوخ: -4
 التدقيؽ في الإجابة.

  يءتحيػػػؿ إلػػػى الإفػػػراط بػػػالتعميـ  فػػػنف كػػػاف الانطبػػػاع عػػػف شػػػ تااارثير الهالاااة:-5
ف خالفػػػت الحقيقػػػة،  أك شػػخص إيجابيػػػا فقػػػد يػػػرفض أم تفاصػػػيؿ تنػػػافي ذلػػػؾ كا 

 مثؿ طالب يميؿ لمعمـ لا يستطيع تحديد عيكبو 
قػػد يػػؤثر طػػكؿ الاسػػتبانة  إلػػى ممػػؿ  أك تعػػب فيجيػػب المشػػارؾ  تاارثير التعااب: -6

 .(1)عمى الأسئمة بشكؿ سير دقيؽ رسبة في التخمص مف الميمة
يكػػػػكف السػػػػؤاؿ كاضػػػػح كدقيػػػػؽ لكػػػػف نسػػػػبة عػػػػدـ  كيعنػػػػي أف :تحيااااز المقبوليااااة-7

لأف الأمػػر الػػذم  حلأف المشػػاركيف يجيبػػكف بمػػا ينػػافي الكاقػػع حالمكثكقيػػة عاليػػة
أف يسأؿ طالػب عػف مػدل اسػتفادتو مػف  :مثؿ .يدكر حكلو السؤاؿ سير مقبكؿ

 الأنشطة داخؿ الفصؿ فيجيب الطلاب أنيا مفيدة حفظا لماء الكجو.
البحػث المغػكم التطبيقػي فػنف الحاجػة إلػى ترجمػة بما أف الحػديث ىنػا عػف ك 

الاسػػتبانة كاردة خاصػػة فػػي بحػػكث المغػػة الثانيػػة، لكػػف أمػػر ترجمػػة الاسػػتبانة مػػف 
لأف النسػخة المترجمػة يجػب أف تكػكف مطابقػة للأصػؿ، لػذا  حأكثر الأمكر صعكبة

 مثلا في مجاؿ تعمـ المغة الثانية تتـ الترجمة في ثلاث مراحػؿ، الأكلػى يطمػب مػف
شخصيف يجيداف المغػة الأكلػى كالثانيػة ترجمتيػا، كفػي المرحمػة الثانيػة  يطمػب مػف 

الأكلػػػى كالثانيػػػة ترجمتيػػػا مػػػرة أخػػػرل، ثػػػـ تقػػػارف النسػػػخ إذا  ةأخػػػريف يجيػػػداف المغػػػ

                                                 

(1) Questionnaires in second language research  – ZOLTAN 

DORNYEI&TASUYA TAGUCHI-ROUTLEDGE 
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تطابقػػت تكػػكف المرحمػػة الثانيػػة بعػػرض الترجمػػة عمػػى شػػخص يجيػػد المغػػة الثانيػػػة 
ؽ الترجمتاف تعاد ىػذه المرحمػة مػرة لـ تتطاب كلك لمتأكد مف الترجمة الاصطلاحية،
 .(1)أخرل كقد يعاد تصميـ الاستبانة

بشكؿ عاـ ليست الترجمة ىي العائؽ الكحيػد فػي مسػألة اسػتعماؿ الاسػتبانة 
فػػػي البحػػػث المغػػػكم التطبيقػػػي، فتػػػداخؿ المسػػػائؿ الدلاليػػػة كالتداكليػػػة مػػػع المسػػػائؿ 

عقيػػػد النحػػػكم كالمغػػػكم النفسػػػية كالاجتماعيػػػة، إضػػػافة إلػػػى قضػػػايا تتعمػػػؽ بعمػػػؽ الت
ف بنيػة إيجعؿ أمر الثقة في إجابات المشػاركيف بحاجػة إلػى كثيػر مػف التػدقيؽ، إذ 

الكممة تحمؿ حقيقة نفسية تعكس هثارىا إجابة المشػارؾ عمػى الاسػتبانة، كىػك أمػر 
يظيػػػر فيػػػو التفػػػاكت بػػػيف الأفػػػراد نتيجػػػة التػػػداخؿ بػػػيف الجكانػػػب المغكيػػػة كالجكانػػػب 

كىػػي تبػػدك جميػػة فػػي  ،بمعػػزؿ عػػف أثػػر الجكانػػب الاجتماعيػػةالنفسػػية، كىػػذا لػػيس 
الحسػباف كالعمػؿ عمػى فػي المسائؿ المتعمقة بالتداكؿ، كىك ما يمكػف لمباحػث أخػذه 

تفاديػو مػػا أمكػػف، كقػػد يخفػػى بحيػػث يكجػو إجابػػة المشػػارؾ دكف كعػػي مػػف الباحػػث، 
مغػػكم كلعػؿ ىػذا كمػو يػدعك إلػػى إعػادة النظػر فػي صػػلاحية الاسػتبانة فػي البحػث ال

 التطبيقي إلا بتقييد عاؿ الدقة.

                                                 

)1( Steps in constructing a written-response survey for applied   

linguistcs-H.P.L.MOLLOY 
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 المبحح الرابع

 فى الدراسات اللغوية التطبيقية لية للاستبانةنالآثار الع

 اللشانيات الجغرافية، دراسة اللهجات وصهاعة الأطالص: أولًا:

اقتػػػبس عمػػػـ المغػػػة، منػػػذ أكثػػػر مػػػف "الجغرافيػػػا، فقػػػد ىنػػػاؾ صػػػمة بػػػيف المغػػػة ك 
الجغرافيا، ليضع حدكدا لغكية لميجات المختمفة في نصؼ قرف مضى، طرؽ عمـ 

خػػرائط تبػػيف معػػالـ كػػؿ ليجػػة، كتفػػرؽ بػػيف ليجػػة كأخػػرل، كلا تختمػػؼ ىػػذه الخػػرائط 
عف خرائط الجغرافيا، إلا في أف ما يدكف عمييا ظكاىر لغكيػة، تطمػع القػارئ عمػى 
أدؽ الفػػػػػػػركؽ فػػػػػػػي الأصػػػػػػػكات كالمفػػػػػػػردات، بػػػػػػػيف المغػػػػػػػات المختمفػػػػػػػة، كالميجػػػػػػػات 

 .(1)"تباينةالم
الدراسػػة الجغرافيػػة المغكيػػة تعػػد مػػف أحػػدث كسػػائؿ البحػػث فػػي عمػػـ المغػػة. ف

كليا كظيفة ذات أثر بالغ في الدراسات المغكية في العصػر الحػديثح لأنيػا تسػجؿ 
الكاقػػع المغػػكم لمغػػات أك الميجػػات، عمػػى خػػرائط يجمعيػػا هخػػر الأمػػر أطمػػس لغػػكم 

 .عاـ
أسػبؽ فػي الكجػكد مػف معظػـ الإنجػازات كلقد "كاف إعداد الأطػالس المغكيػة، 

الكصفية الحديثة. كىك يعتمد إلى حد كبير، عمى مفردات المغة التي تعد في نظر 
الكصػفييف، فػػي الدرجػة الثانيػػة مػف الأىميػػة، كلكنػو مػػع ذلػؾ اتبػػع منيجػا يمكػػف أف 
يكصػػؼ عمػػى الأقػػؿ بأنػػو كصػػفي، كبأنػػو خيػػر مثػػؿ لمعمػػؿ المغػػكم تحػػت ظػػركؼ 

كعمػػى الػػرسـ مػػػف أف ىػػذا العمػػؿ قػػد بػػػدأ أساسػػا عمػػى يػػد المغػػػكييف البيئػػة المعينػػة. 
التاريخييف، لأسراض تاريخية في معظميا، فننو قد كضع الأساس لنمكذج الدراسة 

 .(2)الكصفية العممية في مجاؿ البحث المغكم"

                                                 

، 147المػػػدخؿ إلػػػى عمػػػـ المغػػػة كمنػػػاىج البحػػػث المغػػػكم، ص:  :د. رمضػػػاف عبػػػد التػػػكاب (1)
 ـ.1997ىػ/1417الناشر: مكتبة الخانجي بالقاىرة، الطبعة الثالثة: 

ترجمػػة الػػدكتكر عبػػد الحسػػيف المبػػارؾ، النجػػؼ ، 131 ص: ،أسػػس عمػػـ المغػػة: ماريكبػػام (2)
 .ـ1974
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 :(1)فوائد المسح الجغرافي لمهجات
الػػػػبلاد  لا شػػػػؾ فػػػػي أف المسػػػػح الجغرافػػػػي لميجػػػػات العربيػػػػة المختمفػػػػة، فػػػػي

 العربية، لو فكائد جميمة، أىميا:
  دراسػػػة ىػػػذه الميجػػػات لػػػذاتيا، دراسػػػة عمميػػػة عميقػػػة، لاكتشػػػاؼ مػػػا فييػػػا مػػػف

 خصائص الصكت كالبنية كالدلالة كالتركيب.
  إثػػػػػراء الدراسػػػػػات فػػػػػي العربيػػػػػة الفصػػػػػحى نفسػػػػػياح إذ يتػػػػػيح لنػػػػػا ذلػػػػػؾ المسػػػػػح

، كيمػػػدنا بكسػػػائؿ الجغرافػػػي، كتابػػػة تػػػاريخ ىػػػذه المغػػػة، فػػػي عصػػػكرىا المختمفػػػة
 عممية لمعرفة أقرب الميجات العربية، صمة بالمغة الفصحى، كأبعدىا عنيا.

  يمدنا ىذا المسح الجغرافي بالمعمكمات اللازمة، لمعرفة مػدل امتػداد الميجػات
العربيػػة القديمػػة، فػػي الػػكطف العربػػي، كيفسػػر لنػػا النصػػكص المبتػػكرة عػػف ىػػذه 

 الميجات، في تراثنا العربي.
  لنا ىذا العمؿ، فرص الدراسة المقارنة، لا بيف الميجات كالمغػة الفصػحى يتيح

فحسػػػب، كلكػػػف بػػػيف المغػػػات السػػػامية المختمفػػػة كػػػذلؾ، كيقفنػػػا عمػػػى مصػػػادر 
 الكممات الأجنبية ىنا كىناؾ.

بقكلػػو: "كبالنسػػبة  الأطمػػس المغػػكمكأىميػػة كقػػد أبػػاف الأسػػتاذ "شػػتيجر" قيمػػة 
مػػػؿ أطمػػػس لغػػػكم ليػػػا، سػػػيحدث ثػػػكرة فػػػي كػػػؿ لمغػػػة العربيػػػة، نقػػػكؿ: إف القيػػػاـ بع

الدراسػػات الخاصػػة بفقػػو المغػػات السػػاميةح لأنػػو سػػيكمؿ مػػف سيػػر شػػؾ، الدراسػػات 
التػػي تعتمػػػد عمػػػى النصػػكص القديمػػػة، بكشػػػفو عػػف التطػػػكرات المتعمقػػػة بالميجػػػات، 
كبالمغػػػات الشػػػعبية العصػػػرية. كسػػػيككف ليػػػذا الأطمػػػس الفضػػػؿ فػػػي اطلاعنػػػا عمػػػى 

غيرات التي أصابت المغة العربية، في الأماكف المختمفة التػي تاريخ الأصكات، كالت
سزتيػػا، كعػػف مػػدل انتشػػارىا كتأثرىػػا بػػالمراكز الثقافيػػة، كتنػػكع مفرداتيػػا، إلػػى سيػػر 

                                                 

 .149ص:  ،( المدخؿ إلى عمـ المغة1)
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ذلؾ مف المكتشفات، التي لا يمكف أف تتـ، إلا إذا جمعت ىذه المكاد. إنو سيككف 
جػػػد كفخػػػار فػػػي تػػػاريخ عمػػػلا ثقافيػػػا مػػػف الطػػػراز الأكؿ، كسػػػيككف تحقيقػػػو عنػػػكاف م

 .(1)الثقافة العالمية"
 طريقة عمؿ الأطمس المغكم
 :(2)طريقة عمل الأطمس المغوي

بػػػدأت فكػػػرة عمػػػؿ الأطمػػػس المغػػػكم، فػػػي النصػػػؼ الثػػػاني مػػػف القػػػرف التاسػػػع 
 Wenkerعشػػػػر المػػػػيلادم. ككػػػػاف رائػػػػدا ىػػػػذا النػػػػكع مػػػػف الدراسػػػػة، ىمػػػػا: "قنكػػػػر" 

 الفرنسي. Gillieronالألماني، ك"جميركف" 
 الطريقة الألمانية: -1

كقػد بػدأ عممػو بجمػع  Wenkerىذه الطريقػة ابتكرىػا، كقػاـ بتنفيػذىا "فنكػر" 
الخصائص الميجية، في مساحة ضيقة، ىي مدينة "دكسػمدكرؼ" كمػا حكليػا، عػاـ 

ـ، ثـ كسع ميػداف البحػث تػدريجيا حتػى شػمؿ الإمبراطكريػة الألمانيػة كميػا، 1876
ألػػؼ أربعػػيف جممػػة، تمثػػؿ أىػػـ مػػا يجػػرم عمػػى ألسػػنة كتػػتمخص طريقتػػو، فػػي أنػػو 

النػػاس، فػػي حيػػاتيـ اليكميػػة بألمانيػػا، كطبعيػػا عمػػى شػػكؿ اسػػتمارة بيػػا بيانػػات عػػف 
 . (3)"الراكم كالمسجؿ المغكييف، كالجية التي سجمت فييا الميجة

  

                                                 

مجمػػة مجمػػع المغػػة العربيػػة "المجمػػد السػػابع" ، 379ص: الأطمػػس المغػػكم، : خميػػؿ عسػػاكر (1)
 ـ.1953القاىرة 

، 152، ص: المػػػػػدخؿ إلػػػػػى عمػػػػـ المغػػػػػة كمنػػػػاىج البحػػػػػث المغػػػػػكمينظػػػػر المراجػػػػػع الآتيػػػػة:  (2)
كمناىج العمؿ في الأطػالس المغكيػة،  384-381الأطمس المغكم، لمدكتكر خميؿ عساكر ك 

حكليػػػات كميػػػة دار العمػػػكـ "العػػػدد الخػػػامس" القػػػاىرة  ، ،112-129مكح لمػػػدكتكر سػػػعد مصػػػ
 ـ.1976

 كما بعدىا. 151ص:  ،( المدخؿ إلى عمـ المغة3)
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 الطريقة الفرنسية: -2
سػػادت ىػػذ الطريقػػة فتػػرة طكيمػػة، فػػي عمػػؿ الأطػػالس المغكيػػة، ككيفيتيػػا أف 
تعمؿ خريطة للإقميـ، الذم يراد كضع أطمػس لغػكم لػو، كتنتخػب منػو قػرل كبػلاد، 
 يلاحػػظ فػػي كػػؿ منيمػػا أف تمثػػؿ إلػػى حػػد كبيػػر، البيئػػة المغكيػػة، التػػي تكجػػد البمػػدة 

إيطػػالي، حػػكالي أربعمائػػة أك القريػػة فييػػا. كقػػد بمػػغ مجمػػكع ىػػذه الػػبلاد فػػي أطمػػس 
 بمدة.

ثػػـ يؤلػػؼ كتػػاب خػػاص، يعػػرؼ بكتػػاب الأسػػئمة المغكيػػة، يحتػػكم عمػػى ألفػػي 
 سؤاؿ، أك عمى ألفيف كخمسمائة. كيراعى في الأسئمة ما يمي:

 أف تككف شاممة لأىـ الأشياء، التي تشاىد في المدف كالقرل عمى السكاء. -1
 في الحياة اليكمية.أف تككف محتكية عمى أكثر الألفاظ شيكعا  -2
ترتيػػػػب الأسػػػػئمة ترتيبػػػػا مكضػػػػكعيا، بحيػػػػث يخػػػػتص كػػػػؿ جػػػػزء مػػػػف الأطمػػػػس  -3

 بمكضكع أك بعدة مكضكعات.
أف يصػػػكر بقػػػػدر الإمكػػػاف مػػػا يػػػراه سريبػػػا سيػػػػر  وعماااى المساااجل المغاااوي،

مػػألكؼ، فػػي الػػبلاد التػػي يزكرىػػا، مػػف مختمػػؼ أنػػكاع الملابػػس: كالأدكات المنزليػػة، 
ناعية، مسػػػػجلا أسػػػػماءىا المختمفػػػػةح لأف كثيػػػػرا مػػػػف ىػػػػذه كالآلات الزراعيػػػػة كالصػػػػ

 الأشياء، في تغير دائـ، فمنيا ما يرقى، كمنيا ما يفنى تماـ.
 الراوي المغوي: 

أمػػا الشػػخص الػػذم تكجػػو إليػػو الأسػػئمة، كىػػك مػػا يطمػػؽ عميػػو اسػػـ: "الػػراكم 
 المغكم"، فيجب أف تتكفر فيو الأمكر التالية:

 البمدة التي يعيش فييا.أف يككف مف صميـ أبناء  -1
ألا يكػكف قػػد نػػزح عنيػػا إلػػى بػػلاد سيرىػػا، ثػػـ عػػاد إلييػػا، حتػػى لا تتػػأثر ليجتػػو  -2

 الخاصة، بمؤثرات خارجية، أك تختمط بميجات أخرل.
أف يككف صريحا صادقا، مخمصا في الإجابة عمػى مػا يكجػو إليػو مػف أسػئمة،  -3

 لا يداكر السائؿ، كلا يطكم عنو شيئا.
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 ف متأثرا بعكامؿ ثقافية، يككف ليا دخؿ في تغيير ليجتو.ألا يكك  -4
أف يكػػكف سػػميـ مخػػارج الأصػػكات، تػػاـ القػػدرة عمػػى فيػػـ السػػؤاؿ كالتعبيػػر عػػف  -5

 نفسو، كعمى إدراؾ المراد يقظ خبير فطف.
بيػػذه الشػػركط، يسػػتطيع مثػػؿ ىػػذا الػػراكم المغػػكم، أف يمثػػؿ بمدتػػو أك قريتػػو، 

 إلى الصكاب. تمثيلا لغكيا، ىك أدنى ما يككف
 الفرق بين الطريقتين:

الطريقة الألمانيػة تمتػاز بالشػمكؿح لأنيػا لا تتػرؾ جيػة إلا ذكػرت ركايػة المفػظ  -1
 فييا.

الطريقػػػػػة الفرنسػػػػػية أدؽ مػػػػػف الألمانيػػػػػةح لأف المسػػػػػجميف المغػػػػػكييف، قػػػػػد دربػػػػػكا  -2
التػػػدريب الكػػػافي فػػػي مسػػػائؿ المغكيػػػات كالأصػػػكات، كبػػػذلؾ يعػػػدكف ثقػػػة، فيمػػػا 

 عف الركاة المغكييف. يدكنكف
الطريقػػة الفرنسػػية، طريقػػة مباشػػرة فػػي الأسػػئمة، فمػػيس ىنػػاؾ نمػػكذج يمكػػف أف  -3

يؤثر عمى انطلاؽ الراكم عمى سجيتو، بعكس الطريقة الألمانيػةح لأف جمميػا 
الأربعيف، أسئمة بطريقة سير مباشرة، قد تؤثر عمى لغة الراكم، كلػذلؾ كانػت 

 ف الطريقة الفرنسية، في ىذه النقطة كذلؾ.الطريقة الألمانية أقؿ دقة م
 عيوب الأطمس المغوي:

"كىنػػاؾ كاحػػد مػػف أىػػـ العيػػكب، التػػي تقمػػؿ مػػف قيمػػة الأطمػػس المغػػكم، كىػػك 
أنو لا يثبت عمى مر الزمف، ما دامت الميجات المحمية تتغيػر، ربمػا بدرجػة أسػرع 
مف المغة الأدبية. كليذا فننو في بعض الأحياف، يعاد إجراء عمميػة المسػح المغػكم 

ؿ مقارنػػػػة بػػػػيف نتػػػػائج بعػػػد مػػػػركر سػػػػنكات عػػػػدة، كيصػػػػبح مػػػػف الممكػػػف حينئػػػػذ عمػػػػ
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الأطمسيف، كتككيف صكرة شبو تاريخية، عف التغيرات المتشػابكة فػي كػلاـ مجتمػع 
 .(1)معيف"

 :اللشانيات الهفشيةثانيًا: 

تيػتـ ك تيعنى بدراسػة العلاقػة بػيف المغػة كالعقػؿ البشػرم،  :يمكف تعريفيا بأنيا
نتاجك  بفيـ كيفية: اكتساب المغة  مفتاح لفيـ أنفسنا. لأف فيـ المغة ىكح فيمايا ك ا 

عمـ المسانيات النفسية أك عمـ المغة النفسي، يدرس العمميات العقمية لمفيـ، ف
كالإدراؾ، بأدكات مستقاة مف المسانيات العامة، كأخرل مف عمـ الػنفس، ككيػؼ أف 
اسػػتخدـ المغػػة يتػػأثر بعمميػػات عقميػػة، لأف الظػػاىرة المغكيػػة لا تنػػتج فػػي معػػزؿ عػػف 

بنى عمييا، فعمى الرسـ مف أف ىذيف المجاليف مترابطػاف، فيمػا خمفية سيككلكجية ت
منفصميف عمميا، كىػذا مػا أقػر بػو محمػد محمػد يػكنس عمػي فػي كتابػو "مػدخؿ إلػى 
حػداثيا  المسانيات "قائلا: "مف المكضكعات التي يدرسيا ىذا العمػـ، كيفيػة المغػة، كا 

محتػكل المككنػات  كفيميا، كيسعى المسػانيكف النفسػيكف، إلػى التعػرؼ عمػى طبيعػة
الشخصػػػػية لمقػػػػدرة المغكيػػػػة البشػػػػرية، كاكتشػػػػاؼ الطرائػػػػؽ التػػػػي تػػػػربط بيػػػػا المعرفػػػػة 

 .(2)المغكية، بالاستخداـ الفعمي لمغة
ك يعػد ىػك المسانيات النفسػية عمػـ يجمػع بػيف سػحر المغػة كدقػة عمػـ الػنفس. ف

 ؟نشػػػعركيػػػؼ ك  ؟رحمػػػة استكشػػػافية داخػػػؿ عقكلنػػػا، حيػػػث نسػػػعى لفيػػػـ كيػػػؼ نفكػػػر
 ؟. نتكاصؿ مف خلاؿ الكمماتكيؼ ك 

مسػػاعدة الأشػػخاص الػػذيف يعػػانكف مػػف  تسػػاعدنا المسػػانيات النفسػػية عمػػىك 
ػا يمكػف ك اضػطرابات فػي المغػة: مثػؿ التأتػأة أك صػعكبات الػتعمـ،  أف تقػػدـ ليػا أيضن

فيػػػـ كيفيػػػة تػػػأثير المغػػػة عمػػػى ك رؤل جديػػػدة حػػػكؿ كيفيػػػة عػػػلاج ىػػػذه الاضػػػطرابات 

                                                 

 .133أسس عمـ البلاسة  (1)
 .21محمد محمد يكنس عمي، "مدخؿ إلى المسانيات"، ص: (2)
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تفكيرنا؟ ككيؼ يمكف لمغة أف تؤثر عمى تصكراتنا  تفكيرنا: ىؿ لغتنا تشكؿ طريقة
 عف العالـ؟

 مجالات البحث في المسانيات النفسية
اكتسػػاب يمكننػػا مػػف خلالػػو  المسػػانيات النفسػػية مجػػاؿ كاسػػع كمتنػػكعكمجػػاؿ 
دراسػػػػػة )الاضػػػػػطرابات المغكيػػػػػة ، ك اكتسػػػػػاب المغػػػػػة الثانيػػػػػةى، كنعمػػػػػـ ك المغػػػػػة الأكلػػػػػ

دراسػة العلاقػة ) المغة كالفكػر(، ك ت المغة الأخرلصعكبات التعمـ كالتأتأة كاضطرابا
تتػػداخؿ المسػػانيات النفسػػية مػػع العديػػد مػػف (. كمعمػػكـ بػػيف المغػػة كالتفكيػػر كالإدراؾ

كعمػػػـ كعمػػػـ الاجتمػػػاع، عمػػػـ الػػػنفس، كعمػػػـ الأعصػػػاب،  :المجػػػالات الأخػػػرل، مثػػػؿ
 ... إلخ.المغة 

 :اللشانيات الاجتناعيةثالجًا: 
اجتماعية بامتياز. كالدليؿ عمى ذلؾ أف المجتمع ىك الذم تعد المغة ظاىرة 

خمؽ ىذه المغة بالاتفاؽ كالاصطلاح كالتكاضع. كىذا ما دفع ابف جني، فػي كتابػو 
 .(1))الخصائص( إلى القكؿ:" حد المغة أصكات يعبر بيا كؿ قكـ عف أسراضيـ"

بأنيػػا: ( la sociolinguistiqueالمسػػانيات الاجتماعيػػة )كيمكػػف تعريػػؼ 
عنى بدراسة التنكع المشترؾ بيف الظػكاىر المسػانية كالمجتمعيػة، كرصػد العلاقػات تي "

المكجػػكدة بػػيف ىػػذه الظػػكاىر بتحديػػد السػػبب كالنتيجػػة. كيعنػػي ىػػذا ضػػركرة البحػػث 
التػػػػي تحػػػػدث عمػػػػى المسػػػػتكل المسػػػػاني، كربطيػػػػا بمسػػػػبباتيا  عػػػػف أسػػػػباب التغيػػػػرات

 John. كيعرفيػػػا جػػػكف لاينػػػز )(2)يالاجتماعيػػػة أك سػػػياقيا التمفظػػػي كالتكاصػػػم
Lyons"(3)( قائلا:" ىي دراسة المغة مف حيث علاقتيا بالمجتمع. 

                                                 

 .34 /1 لابف جني: الخصائص (1)
(2) Jean Dubois et autres: Dictionnaire de Linguistique, Larousse, 

Paris,1991,p 444. 

(3( Lyons: Language and linguistics: An Introduction. Cambridge: 

Cambridge University Press 1981, p: 267. 
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كمػػػػػا ييػػػػػـ المسػػػػػانيات الاجتماعيػػػػػة ىػػػػػك دراسػػػػػة القػػػػػكانيف الثابتػػػػػة كالمطػػػػػردة 
كالمعياريػػة التػػي تػػتحكـ فػػي المغػػة المجتمعيػػة، برصػػد نشػػأتيا كتطكرىػػا كمػػا يعتكرىػػا 

عػػػػػداىا مػػػػػف الظػػػػػكاىر الاجتماعيػػػػػػة  بمػػػػػا مػػػػػف شػػػػػؤكفح كاستكشػػػػػاؼ مبمػػػػػغ تأثرىػػػػػػا
 .(1)الأخرل

كمف ىنا، فالمسانيات الاجتماعية تركز عمى الكظيفة الاجتماعية لمغة. أم: 
تػػدرس مختمػػؼ التبػػدلات الاجتماعيػػة لمغػػة فػػي علاقتيػػا بػػالمتكمميف النػػاطقيف، مػػف 
حيػػث السػػف، كالجػػنس، كالفئػػة الاجتماعيػػة، كالكسػػط، كالمسػػتكل المينػػي، كالمسػػتكل 

لتعميمػػػيح كتحميػػػؿ العلاقػػػة القائمػػػة بػػػيف المغػػػة كالممارسػػػات الاجتماعيػػػة )العائميػػػة، ا
كالدراسية، كالكظيفية ... (. ثـ تفسير الكظيفة الاجتماعية لمغة، كالاىتماـ بقضايا 
لغكيػػػػة كاجتماعيػػػػة كبػػػػرل تتعمػػػػؽ بالمغػػػػة الأـ، كعلاقػػػػة المغػػػػة بالميجػػػػة كالفصػػػػيمة، 

لأنظمػػػة المغكيػػػة المركبػػػة كالمعقػػػدة، كتػػػدبير التعػػػدد كالثنائيػػػة كالتعدديػػػة المغكيػػػة، كا
كبيػػػػػػذا، يكػػػػػػكف ىػػػػػػدؼ . (2)...المغػػػػػػكم، كالسياسػػػػػػات المغكيػػػػػػة، كالتخطػػػػػػيط المغػػػػػػكم

 المسانيات الاجتماعية ىك دراسة التبدلات كالتغيرات المسانية لمغة أك ليجة ما.
التػي اقتصػػرت -كىكػذا جػػاء عمػـ المغػػة الاجتمػاعي ليتجػػاكز النظػرة البنيكيػػة 

نظػػػرة أخػػػرل عمػػػى يطػػػرح ك  -عمػػى النظػػػرة التجزيئيػػػة لمغػػػة باعتبارىػػػا نسػػػقا منسػػػجما
الكػػػلاـ أك الػػػتمفظ، فاتحػػػا بػػػذلؾ المجػػػاؿ أمػػػاـ بنيكيػػػة متنكعػػػة أم مختمفػػػة كمتغيػػػرة، 

/ المكان الجغرافي]  بالنظر إلى المصادر الأساسية الدالة عمى ذلؾ التنكع، كىػي:
 .[ الأصل الاجتماعي/  الجنس/  العمر

                                                 

، دار نيضػػػة مصػػػر )القػػػاىرة، مصػػػر(، 6عمػػػي عبػػػد الكاحػػػد كافػػػي: المغػػػة كالمجتمػػػع،، ص:(1)
 ـ.1971الطبعة الأكلى: 

عبػػد الكػػريـ بػػكفرة: عمػػـ المغػػة الاجتمػػاعي، مقدمػػة نظريػػة، مطبػػكع جػػامعي، جامعػػة محمػػد  (2)
 2212 - 2211الأكؿ، كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية، كجدة، المغرب، المكسػـ الجػامعي 

 .11ـ، ص:
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 :يةساشياللشانيات العًا: راب
تيستخدـ ك دراسة العلاقات بيف المغة كالسياسة عمـ ييتـ ب :المغكيات السياسية

كتشػػػر ع بطػػػرؽ مختمفػػػة تسػػػاعد فػػػي تحقيػػػؽ أىػػػداؼ  ،المغػػػة ككسػػػيمة لصػػػياسة حالػػػة
ػا فػي فاعمة  سياسية تتيح لأعػداد كبيػرة مػف البشػر بػأف يتكاصػمكا مػع بعضػيـ بعضن

إلػػػى صػػػياسة حالػػػة. كنظػػػرنا إلػػػى أف المغػػػة تشػػػكؿ أسػػػاس نطػػػاؽ كاسػػػع ممػػػا يػػػؤدم 
لمغكيػػػات فمػػػف الممكػػػف  .(1)التكاصػػػؿ، تكػػػكف السياسػػػة بػػػذلؾ خاضػػػعة لتػػػأثير المغػػػة

أجػػؿ أف تنتػػاب الجمػػاىير مشػػاعر إيجابيػػة حيػػاؿ أف يكػػكف ليػػا ذلػػؾ مػػف السياسػػية 
حػزب مػا، سيصػكغ أحػػد السياسػييف بحػذر بيانػو مػػف أجػؿ إقنػاع القػارئ بمكثكقيتػػو. 
كبذلؾ ستككف الأحزاب السياسية جزءنا مف نظاـ التكاصؿ بيف الدكلة كالمحككميف، 

ػػػا تكػػػكف بػػػذلؾ ك ح الأمػػػر الػػػذم يسػػػاعد عمػػػى التػػػأثير فػػػي الآراء كفػػػي سػػػمطتيـ أيضن
المغكيات السياسية أداة إقناع في السياسة، كلا سيما في الخطابات كالحملات عنػد 

تنبّػػػػو إلػػػػى تػػػػأثير الشػػػػعارات ككسػػػػائؿ دراسػػػػة المغكيػػػػات السياسػػػػية بكسػػػػع المػػػػرء أف ي
 .(2)الإعلاـ كالمناظرات في إقناع الأفراد بالقيـ كاليكيات

منفصػػمة عػػف السياسػػة المغكيػػة أك سياسػػة  -المغكيػػات السياسػػيةأم:  –كىػػي 
المغػػػة، التػػػي تشػػػير إلػػػى سياسػػػات المغػػػة بحػػػد ذاتيػػػا. تػػػرتبط المغػػػة باليكيػػػة الإثنيػػػة 

لطريقػة التػي تيسػتخدـ بيػا المغػة كتفكػؾ مػف خلاليػا كالثقافية كالكطنية، كلذلؾ فػنف ا
 .ىي طريقة سياسية كيمكف أف تستخدـ لتحقيؽ مكاسب سياسية

  

                                                 

1 - Yu ،Xing (2013). Language and State: An Inquiry into the Progress 

of Civilization. United States of America: University Press of 

America. ISBN:978-0-7618-6200-0. 

2 - Chi ،Luu ( 2134فبرايررر   "The Linguistics of Mass Persuasion: How 

Politicians Make "Fetch" Happen (Part I)". JSTOR Daily. 
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 :الخطاب السياسيتستخدم فى استراتيجيات 
لا يمكػػػػف فصػػػػؿ المغػػػػة عػػػػف المجػػػػاؿ السياسػػػػي. إذ يمكػػػػف اسػػػػتخداميا فػػػػي 

السياسػػػػي ب يتعمػػػػؽ الخطػػػػاب . ك اسػػػػتراتيجيات لمتػػػػأثير عمػػػػى فكػػػػر عامػػػػة الشػػػػعب
بنصػػػػػكص كخطابػػػػػات السياسػػػػػييف المحتػػػػػرفيف أك المعاىػػػػػد السياسػػػػػية، كالرؤسػػػػػاء »

كرؤسػػػػػاء الحككمػػػػػات كأعضػػػػػاء هخػػػػػريف فػػػػػي الحككمػػػػػات، كالبرلمػػػػػاف أك الأحػػػػػزاب 
ككفقنا لنظرية اليكية  .(1)السياسية، عمى المستكيات المحمية كالكطنية كالدكلية كافة

المجتمع مف خلاؿ إنشاء جماعػة داخميػة الاجتماعية، يمكف استخداـ المغة لتفريؽ 
ا لممبالغة حكؿ خطكرة  ضافة إلى ذلؾ، يمكف أف تيستخدـ أيضن كجماعة خارجية. كا 

 .حالة أك نبذ ديمكسرافيا معينة
 

  

                                                 

1- Dijk, Teun A. van (1 Jan 1997). "What is Political Discourse 
Analysis?". Belgian Journal of Linguistics . 
DOI:10.1075/bjl.11.03dij. ISSN:0774-5141. Archived from the 

original on  
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 الخاتمة

 ممػا يجعػؿ الكصػكؿ  ،يشكل مفهوم المغة نقطة انطلاق لكل الدراسات المغوياة
فالنظػاـ المغػكم محػكر شػديد إلى اتفاؽ اصطلاحي كمفاىيمي ليا أمر صػعب، 

التػػداخؿ، فيػػك سػػمة بشػػرية كنظػػاـ أحيػػائي فطػػرم، كىػػك أيضػػا نظػػاـ تكاصػػمي، 
تحكميا عكامؿ داخمية كخارجية  كىذا يعني أف المغة متعددة الأجزاء كالكيانات،

 بينيا علاقات ثنائية الاتجاه.
 شػأنو  يمكن الوصاول إلاى تعرياف لمغوياات التطبيقياة محادد ومتفاق عمياه، لا

لأف الفصػؿ المنيجػي  حفي ذلؾ شأف العمكـ التطبيقية أيػا كػاف مجاليػا المعرفػي
بػػيف العمػػكـ ممكػػف نظريػػا ، لكنػػو فػػي الجانػػب التطبيقػػي المتصػػؿ بػػالكاقع الفعمػػي 
أمر أشبو بالمستحيؿ، لكػف ىػذا لا يعنػي عػدـ إمكانيػة كضػع أطػر منيجيػة، إذ 

المسػػػانيات  نيػػػا:يمكػػػف مػػػف خػػػلاؿ تحديػػػد محػػػاكر الػػػدرس المغػػػكم التطبيقػػػي كم
المغكيػػػػػات الاجتماعيػػػػػة ،الصػػػػػناعة المعجميػػػػػة، المسػػػػػانيات القضػػػػػائية  النفسػػػػػية،

 حكسبة المغة، كسيرىا. ،المسانيات العصبية،
  لمدرس المغوي التطبيقي منطمقات فمسفية تقوم عميها منهجية البحث المغوي

بينما تميؿ ، إذ تنزع الكضعية كما بعد الكضعية إلى المناىج الكمية، التطبيقي
 البنيكية إلى المناىج الكيفية.

 بمػػا  تحكاام منهجيااات الاادرس المغااوي التطبيقااي عمميااة اختيااار نااوع البيانااات
يحقػػؽ أىػػداؼ الدراسػػة، كنػػكع البيانػػات يكجػػو لاسػػتعماؿ أداة بحثيػػة لجمعيػػا بمػػا 
يعػػيف عمػػى تحميميػػا كصػػكلا إلػػى النتػػائج، كىنػػا تظيػػر الاسػػتبانة عمػػى أنيػػا أكثػػر 

ث شيكعا، رسـ أف استعماليا لجمع البيانات ينطػكم عمػى كثيػر مػف أدكات البح
ف صػياستيا مػف الناحيػة الشػكمية كالمغكيػة دقيػؽ جػدا، كأم خطػأ إالمخاطر، إذ 

 فيو قد يحكؿ دكف الكصكؿ إلى نتائج جيدة كمكثكقة.
 ،كبناء الاستبانة  لبناء استبانة جيدة لابد من إجراءات بداية من تحديد العينة

ا المختمفػػة، كلعػػؿ مػػف أىميػػا العناصػػر أك المطالػػب أك الأسػػئمة كالتػػي بمككناتيػػ
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ينبغي التركيػز عمػى صػياستيا كالتحػرم فػي ذلػؾ لطػرؽ تحميميػا كربػط ىػذا كمػو 
بيػػدؼ البحػػث كلابػػد مػػف الأخػػذ أف بنػػاء الاسػػتبانة قػػد يكاجػػو بعػػض المشػػكلات 

كتابػة كقػراءة أك إشػكاليات تتعمػؽ ب مثؿ كعدـ تفاعؿ العينة، أك تحيز المقبكلية،
الأسػػػئمة، كسيرىػػػا، لػػػذا يجػػػب استحضػػػار مثػػػؿ ىػػػذه الإشػػػكاليات عنػػػد صػػػياسة 
الأسػػئمة، كتجربتيػػا مػػف خػػلاؿ دراسػػة استكشػػافية، ممػػا يعػػيف عمػػى تلافييػػا فػػي 

 .الدراسة الأساسية
 فيػك يجمػع بػيف لابد من الأخذ بالاعتبار خصوصية البحث المغاوي التطبيقاي ،

مغػػكم بشػػكؿ خػػاص فالكصػػكؿ إلػػى حقػػائؽ صػػعكبة الػػدرس التطبيقػػي عامػػة كال
تتعمػػؽ بالمغػػة باسػػتعماؿ المغػػة ذاتيػػا بمػػا فييػػا مػػف تػػداخؿ مػػف داخميػػا كخارجيػػا، 
أمػػر فيػػو مػػف الصػػعكبة كالدقػػة مػػا يحػػكؿ دكف بنػػاء اسػػتبانة جيػػدة، إلا بشػػركط 

لذا فنف إعادة النظر في اسػتعماؿ الاسػتبانة  عالية مف حيث الصياسة كالتنفيذ،
 .م التطبيقي، كفي صياسة أسئمتيا بشكؿ خاص مطمب ممحفي البحث المغك 
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 فهرض المصادر والمراجع

 :المصادر والمراجع بالعربية

  :المدخؿ إلى عمػـ المغػة كمنػاىج البحػث المغػكم، الناشػر: رمضاف عبد التكاب
 .147ـ. ص: 1997ىػ/1417مكتبة الخانجي بالقاىرة، الطبعة الثالثة: 

 ترجمػػة الػػدكتكر عبػػد الحسػػيف المبػػارؾ، النجػػػؼ أسػػس عمػػـ المغػػة،  :ماريكبػػام
 ـ.1974

 :الأطمػػس المغػػكم، مجمػػة مجمػػع المغػػة العربيػػة "المجمػػد السػػابع"  خميػػؿ عسػػاكر
 ـ.1953القاىرة 

  :حكليػػات كميػػة دار العمػػكـ  ،منػػاىج العمػػؿ فػػي الأطػػالس المغكيػػةسػػعد مصػػمكح
 ـ.1976"العدد الخامس" القاىرة 

  كالمجتمػػع، دار نيضػػة مصػػػر لمطبػػع كالنشػػػر، عمػػي عبػػد الكاحػػػد كافػػي: المغػػػة
 .ـ1971القيرة، مصر، الطبعة الأكلى سنة 

  ،عبػػػد الكػػػريـ بػػػكفرة: عمػػػـ المغػػػة الاجتمػػػاعي، مقدمػػػة نظريػػػة، مطبػػػكع جػػػامعي
جامعػػػػػػػػػػػػػػة محمػػػػػػػػػػػػػػد الأكؿ، كميػػػػػػػػػػػػػػػة الآداب كالعمػػػػػػػػػػػػػػكـ الإنسػػػػػػػػػػػػػػانية، كجػػػػػػػػػػػػػػػدة، 

 .ـ2211/2212:المغرب
 أساسػػػياتو النظريػػػة كممارسػػػتو العمميػػػة يلبحػػػث العممػػػ: ادكيػػػدرم رجػػػاء كحيػػػد، 

 :الطبعػػػػػػػػػػػة: الأكلػػػػػػػػػػػى(، لبنػػػػػػػػػػػاف، بيػػػػػػػػػػػركت)دار الفكػػػػػػػػػػػر المعاصػػػػػػػػػػػرالناشػػػػػػػػػػػر 
 .ـ2222/ىػ1421

 2لسػػػػػػػػاف العػػػػػػػػرب"،،دار إحيػػػػػػػػاء التػػػػػػػػراث العربػػػػػػػػي، الجػػػػػػػػزء  :ابػػػػػػػػف منظػػػػػػػػكر ،
 .322،ص:1418بيركت،

  محمكد أحمد السيد، "المغة تدريسيا كاكتسابيا"، دار الفيصؿ الثقافية، الريػاض
 .11ق، ص: 1429

 الخصائص، تحقيؽ الدكتكر محمد عمي النجار، الجػزء الآكؿ، دار : ابف جني
 .33اليدل لمطباعة كالنشر، بيركت، ص:
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 الناشػر: عػالـ ، معجػـ المغػة العربيػة المعاصػرة :أحمد مختار عبد الحميد عمػر
 .3/2222ـ  2228 -ىػ  1429الطبعة: الأكلى، ، الكتب

 سمسػػػػمة الدراسػػػػات  ،11المسػػػػانيات كتعمػػػػيـ المغػػػػة، ص:: محمػػػػكد أحمػػػػد السػػػػيد
 كالبحكث المعمقة دار المعارؼ لمطباعة ك النشر سكسة، تكنس.

 )ترجمػػػة الػػػدكتكر قاسػػػـ 9المسػػػانيات التطبيقيػػػة، ص:  ،بكتػػػكف شػػػارؿ )د. ت ،
 .المقداد كمحمد رياض المصرم

  :الطبعػػة الأكلػػى ، 15محمػػد محمػػد يػػكنس عمػػي، مػػدخؿ إلػػى المسػػانيات، ص
 .دار الكتب الكطنية / بنغازم، ليبيا

  ،ترجمػػة: نظريااات تعماام المغااة الثانيااةميتشػػؿ، ركزا مكنػػدا، كمػػايمز، فمػػكرنس ،
 .الشريكفي، عيسى بف عكدة، جامعة الممؾ سعكد، النشر لعممي كالمطابع

  ،ترجمػػػة: حمػػػزة بػػػف قػػػبلاف، مكتبػػػة المػػػريخ،  الغريااازة المغوياااة،بنكػػػر، سػػػتيفف
 .ـ2222الرياض:

  ،عقيػػؿ بػػف حامػػد الزمػػػام، الكفايػػة التكاصػػمية مػػف منظػػكر المسػػػانيات الشػػمرم
 .ـ2219التطبيقية، مجمة مكارد 

 ترجمػة: د. ماجػد المرجع في المغويات التطبيقياة ،هلف دايفيس ككاثريف إلدر ،
 .1436الحمد كد. حسيف عبيدات، دار جامعة الممؾ سعكد، 

 ،عقيػػؿ  ترجمػػة د. ،التطبيقيااةمناااهج البحااث فااي المسااانيات   بػػالترج كفػػاكيتي
 .ىػ1442دار جامعة الممؾ سعكد لمنشر، الزمام،

  ،لإحصاء وتقنياات الاذكاء الاصاطناعي لمبياناات اسمطاف بف ناصر المجيػكؿ
ػػػا، مجمػػػع الممػػػؾ سػػػمماف العممػػػي لمغػػػة المغوياااة ، مدكنػػػة القػػػراف الكػػػريـ أنمكذجن
 .1، ط 2224-1445العربية ،

 ،مجمػع البحث في المسانيات التطبيقيةمنهجيات  صالح بف ناصر الشكيرخ ،
 .2223 ،1الممؾ سمماف العممي لمغة العربية، ط

 منااهج البحاث فاي مرحماة الطفولاة المبكارة ،بيني مػكخرجي & ديبػكرا هلبػكف ،
 لينا باشطح كىنادم العثماف( ت:
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 فهرض المحتويات
 الصفحة الموضوع م

 1237 :الممخص  -1
 1239 :المقدمة  -2
 التمهيد تحرير مصطمحات البحث: -3

 الاستبانة/ البحث المغكم / المساني / الميداني
1243 

 1252 الأول: المغويات التطبيقية حثالمب -4
 1259 مناهج البحث في المغويات التطبيقية الثاني: حثالمب -5

 1259 : المنطمقات الفمسفية في البحث المغكم 
 1259 : مناىج البحث
 1261 : طرؽ البحث

 1263 : أنكاع البيانات كأدكات جمعيا
 1265 الاستبانة في البحث المغوي التطبيقي: الثالث حثالمب -6

 1265 : إجراءات الاستبانة]أ[  
 1265 : تحديد نطاؽ العينة]ب[ 
 1266 : الاستبانةأسئمة ]ج[ 
 1274 : الدراسة الاستكشافية]د[ 
 1275 : إشكاليات الاستبانة لجمع البيانات المغكية]ىػ[ 

 المبحث الرابع: -7
 فى الدراسات المغوية التطبيقية مية للاستبانةمالآثار الع

1278 

 1278 أكلان: المسانيات الجغرافية، دراسة الميجات كصناعة الأطالس :. 
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 1283 : المسانيات النفسيةثانينا: 
 1284 :. المسانيات الاجتماعيةثالثنا: 
 1286 : يةساسيالمسانيات الرابعنا: 

 1288 : الخاتمة -8
 1292 : المصادر والمراجع -9
 1295 : المحتويات -11
 

 
 


